АНАЛИЗ 

РАБОТЫ ДЕПАРТАМЕНТА ПО ТРУДУ И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЕ НАСЕЛЕНИЯ  ГОРОДА САЛЕХАРДА ЗА 2013 ГОД
САЛЕХАРД – 2013
ВВЕДЕНИЕ
Создание необходимых условий для повышения качества жизни льготной категории граждан – одно из ключевых направлений социальной политики Администрации города Салехарда в сфере социальной защиты населения. Социальная защита населения муниципального образования город Салехард является  важным инструментом поддержания социальной стабильности в городском сообществе. 
 В соответствии с основными задачами, поставленными на 2013 год, специалистами Департамента по труду и социальной защите населения города Салехарда (далее – Департамент) и муниципальных учреждений социального обслуживания была проведена работа по реализации отдельных государственных полномочий по социальной поддержке населения, охране труда и социально-трудовым отношениям, опеке и попечительству над совершеннолетними недееспособными гражданами. 
Большое внимание в Год народосбережения уделено вопросам укрепления института семьи и улучшению демографической ситуации, проведению оздоровительной кампании льготной категории граждан, внедрению и развитию инновационных и  перспективных форм социального обслуживания населения в муниципальном образовании город Салехард через систему учреждений социального обслуживания.
Налажена система эффективного межведомственного взаимодействия в вопросах предоставления государственных и муниципальных услуг.

Традиционно большое внимание уделялось вопросам адаптации объектов социальной инфраструктуры и обустройству мест общего пользования в домах, где проживают инвалиды, а также внутриквартирного пространства к потребностям инвалидов.
 Продолжено тесное сотрудничество с общественными организациями ветеранов и инвалидов, средствами массовой информации. Положено начало межмуниципальному сотрудничеству через проведение мероприятий по обмену опытом работы в вопросах социального обслуживания населения.
Результатом проведенной работы в 2013 году стало отсутствие социальной напряженности в муниципальном образовании город Салехард, повышение уровня жизни отдельных категорий населения, увеличение охвата граждан социальными услугами и повышение роли общественных организации в сотрудничестве с Департаментом и учреждениями социального обслуживания в установленной сфере деятельности.

Специалистами департамента по труду и социальной защите населения муниципального образования город Салехард (далее – Департамент) и муниципальных учреждений социального обслуживания в течение отчетного периода обеспечивалось своевременное и качественное исполнение государственных полномочий по предоставлению государственных  услуг, а также реализация деятельности по предоставлению муниципальных услуг.

На учете в Департаменте состоит следующее количество льготополучателей:

	По состоянию на:
	Количество льготополучателей
	Объемы финансирования мер социальной поддержки, тыс.руб.
	Сумма предоставленных мер социальной поддержки на одного получателя (средняя), руб.

	01.01.2013
	22 150
	274 891,00
	10 410,00

	01.01.2014
	22 406
	285 147,00
	12 720,00


По сравнению с аналогичным периодом 2013 года, количество получателей увеличилось на 1 % (на 256 человек), при этом рост объема финансирования составил 4 % (на 10,2 млн. руб.). В среднем один получатель получил мер социальной поддержки на сумму 12 720 рублей в 2013 году (в 2012 г. – 10 410 рублей).

Наиболее востребованными мерами социальной поддержки являются:

- субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;

- возмещение расходов на оплату жилищно-коммунальных услуг (жилищно-коммунальная выплата); 

- ежемесячная денежная выплата;  

- единовременная выплата при рождении 2-го и последующих детей;

- выплаты для многодетных и малоимущих семей;
- выдача свидетельств на материнский (семейный) капитал;
- присвоение званий «Ветеран труда», «Ветеран Ямало-Ненецкого автономного округа», «Участник вооруженных конфликтов»;

- предоставление земельного участка многодетным семьям;
- продление справки МСЭ;
- обеспечение при наличии  медицинских показаний  путевками на санаторно-курортное лечение неработающих пенсионеров. 

За 2013 год на предоставление ежемесячных социальных выплат гражданам льготных категорий (ветераны, инвалиды, реабилитированные, многодетные семьи и т.п.) из бюджета затрачено свыше 183 млн. руб., что в среднем составляет 28,1 тыс. руб. на одного получателя за отчетный период.

Наиболее финансовоемкой мерой социальной поддержки в отчетном периоде 2013 года, как и в прошлом периоде, стала ежемесячная выплата почетным гражданам автономного округа.
Наименее востребованными мерами социальной поддержки являются:

- единовременная адресная социальная помощь по выходу на самообеспечение;

- услуги по адаптации внутриквартирного пространства к потребностям инвалидов;

- оплата расходов, связанных с профессиональным обучением инвалидов;

- материальная помощь участникам и инвалидам Великой Отечественной войны;

- выплата государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении поствакциональных осложнений;

- обеспечение инвалидов и детей-инвалидов техническими средствами реабилитации, не входящими в федеральный базовый перечень;

- компенсационные выплаты в связи с расходами по оплате жилых помещений, коммунальных и других видов услуг членам семей погибших (умерших) военнослужащих и сотрудников некоторых федеральных органов исполнительной власти;

- осуществление выплаты инвалидам компенсации страховых премий по договору обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств.

I. ОСНОВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  СФЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ГОРОД САЛЕХАРД ЗА 2013 ГОД
1.1. Структура расходов ДТСЗН в 2011-2013 годах (в тыс. руб.)
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1.2. МЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ

1.2.1. Количество обращений граждан за предоставлением государственных и муниципальных услуг
В 2013 году специалистами сектора приема граждан Департамента на базе ГБУ ЯНАО «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг» проводилась работа по организации приема и учета граждан  для предоставления  государственных и муниципальных социальных услуг в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и административными регламентами, утвержденными Постановлениями Администрации Ямало-Ненецкого автономного округа, правовыми актами муниципального образования город Салехард.
В 2013 году принято 11 223 заявления (2011 год – 10 147, 2012 год - 10 919).

Количество обращений граждан по сравнению с 2012 годом возросло на 304 обращения, из них: 
	  Тема обращений граждан
	Количество обращений

	- на предоставление мер социальной поддержки, ежемесячных денежных выплат и социальных выплат льготным категориям граждан
	1307

	-  на предоставление субсидии на оплату ЖКУ
	946

	- на установление пособия неработающим пенсионерам и инвалидам
	532

	- на присвоение званий «Ветеран труда», «Ветеран Ямало-Ненецкого автономного округа», «Участник вооруженных конфликтов» и др.
	734

	- на установление региональной социальной доплаты к пенсии
	95

	- продление справки МСЭ
	338

	- на обеспечение при наличии  медицинских показаний  путевками на санаторно-курортное лечение определенных категорий граждан в соответствии с компетенцией департамента:

-неработающие пенсионеры 

-мать и дитя

-оздоровление многодетных семей 
	879

	- на обеспечение инвалидов и детей-инвалидов техническими средствами реабилитации, не входящими в федеральный базовый перечень
	7

	- на адаптацию внутриквартирного пространства
	3

	-выдача справок, в том числе справок об инвалидности ребенка с указанием, что ребенок не содержится в специализированном детском учреждении на полном государственном обеспечении
	359

	- на возмещение расходов стоимости проезда на территории РФ, а также автономного округа, отдельным категориям граждан
	157

	-  на возмещение расходов по оплате за  обучение  участникам вооруженных конфликтов  
	17

	- об установлении ежемесячного дополнительного материального обеспечения
	12

	-  Прием заявлений на ежемесячную адресную социальную помощь малоимущим семьям  и малоимущим одиноко проживающим гражданам;

- ежемесячное пособие многодетным малоимущим семьям;

- государственную социальную помощь малоимущим семьям, имеющим детей дошкольного возраста и учащихся образовательных учреждений начального, среднего и высшего профессионального образования, беременным женщинам и кормящим матерям; многодетным семьям, малоимущим одиноко проживающим гражданам
	2071

	-  о предоставлении единовременной выплаты при рождении второго и последующего детей
	375

	- об установлении ежемесячного пособия на ребенка
	349

	- прочие заявления (смена лицевого счета, трудоустройство, прекращение выплат, восстановление выплат, изменение адреса, свидетельство о смерти, выдача справки, смена фамилии, на сопровождение в лагерь детей и др.)
	2156

	- предоставление ежегодной      денежной выплаты гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»
	107

	-на предоставление ежемесячной компенсационной выплаты одному из неработающих трудоспособных  родителей, осуществляющих уход за ребенком-инвалидом 
	29

	-предоставление ежемесячного пособия по уходу за ребенком до 1,5 лет и единовременного пособия при рождении ребенка 
	191

	-возмещение расходов по оплате за обучение инвалидам
	2

	-выдача свидетельств на материнский (семейный) капитал
	139

	-о предоставлении земельного участка многодетным семьям
	171

	-единовременное пособие на обучающегося в общеобразовательном учреждении из многодетной семьи (к 1 сентября)
	30

	- для признания граждан малоимущими в целях принятия на учет нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма
	31

	- Прием заявлений на выдачу удостоверения многодетной семье
	145

	Прием заявлений на выплату пожизненного денежного содержания 
	25

	Прием заявлений на компенсационные выплаты в связи с расходами по оплате жилых помещений, коммунальных и других видов услуг членам семей погибших (умерших) военнослужащих и сотрудников некоторых федеральных органов исполнительной власти 
	16

	ИТОГО:
	11 223


1.2.2. Ветераны
Продолжалась работа по оказанию мер социальной поддержки льготной категории граждан – «Ветераны»

Социальная политика Администрации города направлена, в значительной степени, на решение проблем ветеранов, граждан пожилого возраста. Ни один из ветеранов не состоит на учете в Департаменте как малоимущий гражданин. 

В городе живет традиция уважительного отношения к людям старшего поколения. Без них не проходит ни одно городское мероприятие, будь то праздник или обсуждение вопросов развития города. 
Активную помощь в решении вопросов жизнедеятельности ветеранов оказывает Городской совет ветеранов войны, труда, Вооруженных сил и правоохранительных органов. 
Ветераны являются одной из самых многочисленных льготных категорий, состоящих на учете в департаменте по труду и социальной защите населения города Салехарда.
Количество ветеранов труда, ветеранов Ямало-Ненецкого автономного округа, ветеранов боевых действий ежегодно увеличивается, за 2013 год их стало больше на 407 человек. Численность ветеранов ВОВ ежегодно сокращается в силу естественной убыли. Количество ветеранов ВОВ составляет 12 человек.

	Категории
	2011 г.
	2012 г.
	2013 г.

	ВЕТЕРАНЫ  ВЕЛИКОЙ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ВОЙНЫ
	225
	212
	200

	Инвалиды ВОВ
	3
	2
	2

	Участники ВОВ, ставшие инвалидами
	9
	8
	6

	Участники ВОВ
	2
	2
	2

	Участники ВОВ не в составе действующей армии
	2
	2
	2

	Труженики тыла
	179
	157
	145

	Граждане, награжденные знаком "Житель блокадного Ленинграда"
	7
	7
	7

	Бывшие несовершеннолетние узники фашизма
	3
	3
	3

	Бывшие совершеннолетние узники фашизма
	0
	0
	0

	Вдова погибшего/умершего участника ВОВ
	20
	31
	33

	

	ВЕТЕРАНЫ
	3661
	4208
	4615

	Ветераны труда
	2590
	2965
	3001

	Ветераны Ямало-Ненецкого автономного округа
	802
	930
	973

	Ветераны боевых действий
	269
	313
	341

	ВСЕГО:
	3886
	4420
	4815


В 2013 году ветераны получают следующие основные виды социальной поддержки:

	№ п/п
	Вид социальной поддержки
	Количество льготополучателей
	Сумма

(тыс. руб.)

	1.
	Оплата жилищно-коммунальных услуг
	4 003
	47 700,0

	2.
	Абонентная выплата за пользование квартирным телефоном
	29
	106,9

	3.
	Ежемесячная денежная выплата
	3 099
	32 708,30

	4.
	Ежемесячная денежная компенсация
	197
	949,00

	5.
	Санаторно-курортное лечение **
	2
	109,2

	6.
	Оплата проезда на отдых и лечение  
	1
	12,1

	7.
	Материальная помощь ко Дню защитника Отечества
	380
	380,0

	8.
	Материальная помощь ко Дню Победы (за счет окружных средств)
	192
	435,0

	9.
	Материальная помощь ко Дню Полного освобождения Ленинграда от вражеской блокады
	7
	14,0

	10.
	Материальная помощь (за счет средств городского бюджета)
	1
	14,00

	11.
	Пожизненное денежное содержание ВОВ

	497
	30 580,10


**Труженики тыла-1 и инвалид Великой Отечественной войны – 1.
В среднем за 2013 год ветераны получили социальную поддержку:

- ветераны ВОВ на сумму – 158 113,00  рублей (2011 год – 155 764,3 руб., 2012 год -171 617,2 руб.);

- ветераны боевых действий на сумму – 24 600,30  рублей (2011 год – 10 861,3 руб., 2012 год -32 465,16 руб.);

- ветераны труда на сумму -  24 602,47  рублей (2011 год – 19 846,5 руб., 2012 год – 20 685 руб.).
1.2.3. Инвалиды

Традиционно большое внимание уделялось развитию социальной интеграции инвалидов, оказанию им мер социальной поддержки и созданию доступной для инвалидов среды жизнедеятельности.

На территории города Салехард по данным актуального регистра Департамента по труду и социальной защите населения Администрации МО г. Салехард численность инвалидов на конец 2013 года составила 1591  человек, (в 2011 году – 1644, в 2012 году - 1761). 

	Категории
	2011 год
	2012 год

	2013 год


	Взрослые инвалиды I,II,III
	1478
	1599
	1402

	Дети-инвалиды
	166
	162
	189

	ИТОГО:
	1644
	1761
	1591

	

	Воспользовалось мерами социальной поддержки
	2011 г.
	2012 г.
	2013 г.

	Взрослые инвалиды I,II,III
	1458
	1585
	1371

	Дети-инвалиды
	166
	162
	176

	ИТОГО:
	1624
	1747
	1547


Для реализации основных направлений социальной защиты инвалидов действует многоуровневая система бюджетного финансирования.  Часть мер социальной защиты установлена федеральными нормативными актами, значительная часть – законодательством автономного округа.  Со стороны города обеспечивается создание доступной и безопасной для инвалидов городской инфраструктуры за счет проведения адаптационных мероприятий.
Мерами социальной поддержки пользуются:

- 176 -детей-инвалидов (2012 год -162 , 2011 год – 166);

- 1371 взрослых инвалида (2012 год - 1585 , 2011 год – 1458).

Снижение общей численности инвалидов связано с тем, что граждане имеющие инвалидность со сроком после продления справки медико-социальной экспертизы (МСЭ), не обращаются в департамент за продление мер социальной поддержки на новый срок инвалидности. 

Причиной снижения численности инвалидов, получающих меры социальной поддержки (в части жилищно-коммунальную выплату) является то, что при изменении места жительства граждане не представляют соответствующие документы, в результате чего выплата ЖКВ приостанавливается.
В 2013 году инвалиды получили следующие основные виды социальной поддержки:
	№ п/п
	Вид социальной поддержки
	Количество льготополучателей
	Сумма

(тыс. руб.)

	1
	Оплата жилищно-коммунальных услуг
	1531
	23 234,80

	2
	Абонентная выплата за пользование квартирным телефоном
	388
	1 164,5

	3
	Оплата проезда:

- инвалиды до 18 лет;

- инвалиды с детства.
	26
	597,30

	4
	Материальная помощь ко «Дню инвалида»
	1503
	1503,0

	5
	Возмещение расходов по оплате приобретения автомобиля, а также фактических транспортных расходов по доставке транспортного средства до места жительства
	1
	85,2

	6
	Возмещение расходов на бензин
	2
	7,7

	7
	Ежемесячное детское пособие на ребенка инвалида
	160
	2962,0

	8
	Ежемесячное пособие неработающим инвалидам
	229
	5496,0

	9
	Ежемесячная компенсационная выплата одному из неработающих трудоспособных родителей, осуществляющим уход за ребёнком инвалидом
	42
	5093,5



В среднем за 2013 год каждый инвалид получил социальную поддержку на сумму -49 107,61 рублей (2012 год – 47 051,85 рублей, 2011 год – 38 268 рублей). 

1.2.4.  Постоянное внимание уделялось реабилитированным лицам и лицам, признанным пострадавшими от политических репрессий

	Категории
	2011 год
	2012 год
	2013 год

	Реабилитированные лица
	256
	272
	239

	Лица, признанные пострадавшими от политических репрессий
	2
	2
	1

	ИТОГО:
	258
	274
	240


Всего 321 гражданин относится к реабилитированным лицам, но 81 человек предпочли получение мер социальной поддержки по иным льготным основаниям, более выгодным для них.

В 2013 году реабилитированные и пострадавшие граждане получили следующие основные виды социальной поддержки:

	№ п/п
	Вид социальной поддержки
	Количество льготополучателей
	Сумма

(тыс. руб.)

	1
	Оплата жилищно-коммунальных услуг
	235
	6 214,50

	2
	Ежемесячная денежная выплата
	240
	458,0

	3
	Ежемесячная денежная компенсация
	189
	785,4

	4
	Оплата проезда к месту отдыха и обратно
	73
	723,6

	5
	Санаторно-курортное лечение
	19
	814,4

	6
	Материальная помощь ко «Дню жертв политических репрессий»
	321
	321,0


В среднем за 2013 год каждый реабилитированный и пострадавший от политических репрессий получил социальную поддержку на сумму - 43 440,00 рублей (2012 год – 43 981,30 руб.,  2011 год – 44 436,0 руб.).
Снижение среднегодовых сумм мер социальной поддержки, предоставленных реабилитированным гражданам, связано с уменьшением размера окружных стандартов стоимости жилищно-коммунальных услуг, исходя из которых производится расчет ЖКВ.

1.2.5. Оказывались меры социальной поддержки гражданам, подвергшимся действию радиации

Численность граждан,  подвергшихся воздействию радиации,  составляет 26 человека.

	2011 год
	2012 год
	2013 год

	24
	24
	22


В 2013 году граждане, подвергшиеся воздействию радиации, получили следующие основные виды социальной поддержки:

	№ п/п
	Вид социальной поддержки
	Количество льготополучателей
	Сумма

(тыс. руб.)

	1
	Оплата жилищно-коммунальных услуг
	16
	346,9

	2
	Материальная помощь ко «Дню памяти ЧАЭС»
	22
	22,0


В среднем за 2013 год каждый подвергшийся воздействию радиации получил социальную поддержку на сумму - 22 681,25 рублей (2012 год – 21 510,0, 2011 год – 25 880,0).

1.2.6. Продолжилась работа по предоставлению пособия неработающим пенсионерам и инвалидам
Пособие  неработающим пенсионерам и инвалидам осуществляется в соответствии с нормативными правовыми актами автономного округа и муниципального образования. За 2013 год за предоставлением данного пособия обратились 532 человека: из них назначено 499 гражданам, 33 гражданам отказано по причине отсутствие необходимого трудового стажа на территории Ямало-Ненецкого автономного округа. 
	Пособие неработающим пенсионерам и инвалидам:
	2011/чел.
	2012/чел.
	2013/чел.

	Получателей в том числе:
	4520
	4682
	4737

	пенсионеров
	4271
	4441
	4508

	инвалидов
	249
	241
	229



За 2013 год неработающим пенсионерам и инвалидам выплата пособия произведена на сумму 98526,10 тыс. рублей.
1.2.7.  Проводилась работа по предоставлению льготной категории граждан жилищно-коммунальной выплаты и субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг
В муниципальном образовании город Салехард ежегодно увеличивается количество семей, воспользовавшихся жилищно-коммунальной выплатой и субсидией на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.

Так, в 2013 году данными выплатами и субсидией воспользовалось – 6 813 семей, т.е. каждый седьмой житель муниципального образования город Салехард.
Ниже приведена таблица получателей данной льготы.

Жилищно-коммунальная выплата.

Данной льготой пользовались следующие категории граждан:
	Категории
	2011 год
	2012 год
	2013 год

	Инвалиды ВОВ
	3
	2
	2

	Участники ВОВ, ставшие инвалидами
	9
	8
	6

	Участники ВОВ
	2
	2
	2

	Участники ВОВ не в составе действующей армии
	2
	2
	2

	Труженики тыла
	112
	97
	88

	Граждане, награжденные знаком "Житель блокадного Ленинграда"
	6
	6
	6

	Вдова погибшего/умершего участника ВОВ
	32
	29
	29

	Бывшие несовершеннолетние узники фашизма
	2
	3
	3

	Бывшие совершеннолетние узники фашизма
	0
	0
	0

	Ветераны труда
	2590
	2747
	2681

	Ветераны Ямало-Ненецкого автономного округа
	802
	879
	924

	Ветераны боевых действий
	224
	303
	248

	Родители погибших военнослужащих
	5
	6
	6

	Граждане, подвергшиеся воздействию радиации
	18
	17
	16

	Взрослые инвалиды I,II,III
	1458
	1585
	1371

	Дети-инвалиды
	166
	162
	160

	Реабилитированные лица
	256
	246
	234

	Лица, признанные пострадавшими от политических репрессий
	2
	2
	1

	Многодетные семьи
	288
	349
	436

	ИТОГО:
	5977
	6445
	6215


В 2013 году каждая семья получила в среднем жилищно-коммунальную выплату на сумму  - 17 980  рублей (2012 год – 16 226,8  руб., 2011 год – 15 481,2  руб.).

Снижение общей численности получателей жилищно-коммунальной выплаты связано с тем, что граждане при изменении места жительства не представляют соответствующие документы, в результате чего выплата ЖКВ приостанавливается.
Также численность  получателей жилищно-коммунальной выплаты уменьшалась в связи с тем, что граждане имеющие инвалидность со сроком после продления справки медико-социальной экспертизы (МСЭ), не обращаются в департамент за продление мер социальной поддержки на новый срок инвалидности. 

Субсидия на оплату жилого помещения и коммунальных услуг

Субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг предоставляются гражданам в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 14 декабря 2005 года № 761. В 2013 году субсидии получили 598 семей, общий объем выплаченных средств составил 14,3 млн. рублей. В течение трех последних лет наблюдается тенденция к увеличению числа семей, обращающихся за предоставлением субсидии. При этом средний размер субсидии в 2012 году снизился по сравнению с предыдущим. Это, в первую очередь, связано с уменьшением региональных стандартов стоимости жилищно-коммунальных услуг и тарифов на коммунальные услуги.

	
	2011 год
	2012 год
	2013 год

	Кол-во семей
	645
	677
	598

	Объем выплаченных денежных средств 
	17 347,40
	14 875,0
	14 303,9

	Средний размер субсидии
	2 241,26
	1907,0
	1993,30


1.2.8. Социальная поддержка семей, имеющих детей

Основными задачами на 2013 год являлись: дальнейшая реализация мероприятий по укреплению института семьи и улучшению демографической ситуации в городе; своевременное и качественное предоставление населению муниципального образования льгот, гарантий и компенсаций, предусмотренных федеральным и региональным законодательством. 

Поддержка семей с детьми – одна из действенных мер улучшения демографической ситуации. В Салехарде наблюдается устойчивый рост рождаемости, это обусловлено повышением уровня жизни семей, проявлением заботы со стороны автономного округа и города. 

Количество семей, состоящих на учете в департаменте по труду и социальной защите населения Администрации муниципального образования город Салехард:

	2011 год
	2012 год
	2013 год

	Группа
	Количество семей
	Группа
	Количество семей
	Группа
	Количество семей

	С 2-мя детьми
	196
	С 2-мя детьми
	194
	С 2-мя детьми
	211

	С 3-мя детьми
	350
	С 3-мя детьми
	452
	С 3-мя детьми
	543

	С 4-мя детьми
	67
	С 4-мя детьми
	78
	С 4-мя детьми
	87

	С 5-ю детьми
	15
	С 5-ю детьми
	          16
	С 5-ю детьми
	          18

	С 6-ю детьми
	2
	С 6-ю детьми
	3
	С 6-ю детьми
	7

	С 7-ю детьми
	1
	С 7-ю детьми
	2
	С 7-ю детьми
	-

	С 8-ю более детьми
	2
	С 8-ю более детьми
	1
	С 8-ю более детьми
	1

	Итого
	633
	Итого
	746
	Итого
	867


Анализируя данную таблицу, очевидно, что в 2013 году наблюдается значительное увеличение количества семей, имеющих рождение как второго ребенка, так и последующих детей, также увеличивается количество многодетных семей.

Многодетные семьи
Количество многодетных семей в муниципальном образовании город Салехард за последние три года постоянно увеличивается.

	годы
	Количество многодетных семей, состоящих на учете в департаменте/ количество детей

	2011
	424/1391

	2012
	552/1791

	2013
	656/2120


Повышению рождаемости в нашем муниципальном образовании способствует принятие ряда окружных законов, направленных на реализацию основных направлений государственной семейной, демографической политики:

1) Установлены единовременные выплаты при рождении второго и последующих детей, одновременном рождении двойни и тройни. 
Количество получателей единовременной выплаты при рождении второго и последующих детей независимо от уровня дохода.

	Категории получателей
	Количество семей, воспользовавшихся правом на выплату в 2011 году
	Количество семей, воспользовавшихся правом на выплату в 2012 году

  
	Количество семей, воспользовавшихся правом на выплату в 2013 году

  

	при рождении второго ребенка
	196
	194
	211

	при рождении третьего ребенка
	75
	150
	159

	при рождении четвертого ребенка
	21
	
	

	при рождении пятого и последующих детей
	8
	
	

	при рождении одновременно двух детей
	10
	7
	9

	при рождении одновременно трех и более детей
	-
	-
	-

	Всего:
	310 семей
	351семей
	379 семей


2) Ежегодное материальное поощрение ко Дню матери в размере 1 000 рублей на каждого ребенка многодетных матерей, родивших (усыновивших) и (или) достойно воспитавших пять и более детей. 

	Годы
	Численность многодетных матерей

	2011
	183

	2012
	182

	2013
	176


3) С 2012 года на территории автономного округа введен региональный материнский капитал. Граждане России, постоянно проживающие на территории автономного округа не менее 5 лет, родившие (усыновившие) третьего и последующих детей, имеют право на материнский (семейный) капитал в размере 350 тыс. рублей. 
	Годы
	Численность многодетных матерей, обратившихся за выдачей свидетельства

	2012
	222

	2013
	132


4) С 01 января 2012 года многодетным семьям на детей, обучающихся в общеобразовательных учреждениях, к 1 сентября осуществлена выплата единовременного пособия в размере 3000 рублей (с индексацией 3354,90 рублей). 
	Годы
	Количество семей/количество учащихся
	Сумма (тыс. руб.).

	2012
	431/681
	2165,5

	2013
	495/828
	2777,9


5) Также не забыты многодетные семьи, проживающие в пос. Пельвож, которым со стороны муниципального образования за счет средств местного бюджета с 4 квартала 2011 года предоставляется ежемесячная социальная выплата многодетным семьям, проживающим в сельской местности (п. Пельвож)», в размере 1000 рублей на семью. Данная выплата предоставляется 12 многодетным семьям. 

6) С мая 2012 года департамент является органом, осуществляющим полномочия по принятию и учету заявлений многодетных семей, желающих приобрести земельный участок бесплатно в собственность для индивидуального жилищного строительства. 
	Годы
	Численность многодетных семей, обратившихся с заявлением на приобретение земельного участка

	2012
	326

	2013
	168


7) Согласно постановлению Правительства Ямало-Ненецкого автономного округа от 19.07.2012 № 540-П утвержден Порядок организации отдыха и оздоровления многодетных семей, проживающих на территории Ямало-Ненецкого автономного округа, который распространяется на правоотношения, возникшие с 01 января 2012 года. Порядок предусматривает отдых и оздоровление многодетных семей в форме обеспечения отдыхом и оздоровлением либо возмещения расходов по оплате отдыха и оздоровления. За данной мерой социальной поддержки обратились 69 многодетных семей.

8) В 2013 году 436 семьям, имеющим трех и более детей, предоставлена жилищно-коммунальная выплата. Среди многодетных семей 61 семья имеют 4 детей, 23 семьи с числом детей от 5 до 8 и в 1 семье воспитывает 16 детей. Средний размер жилищно-коммунальной выплаты составил – 1 903,75 рублей на семью.

Снижение среднего размера жилищно-коммунальной выплаты на семью, связано с уменьшением размера окружных стандартов стоимости жилищно-коммунальных услуг, исходя из которых производится расчет ЖКВ.

Следовательно, рост количества многодетных семей на территории города обусловлен проводимой как на региональном, так и на муниципальном уровнях эффективной  семейной политики, направленной на улучшение условий и повышения качества жизни семей  с детьми.

За последние три года наметилась тенденция стабилизации финансового положения, благополучия и самодостаточности многодетных семей. Из общего количества многодетных семей только 50% относится к категории «малоимущих» семей.
Численность многодетных малоимущих семей уменьшилось в 2013 году, что обусловлено введением с 2012 года на территории автономного округа дополнительных мер социальной поддержки для многодетных семей. 

Численность малоимущих многодетных семей, проживающих в муниципальном образовании город Салехард

	Наименование категории
	2011 год
(кол-во)
	2012 год
(кол-во)


	2013 год
(кол-во)



	Численность малоимущих многодетных семей
	130
	144
	112

	Из них:
	
	
	

	Имеющих детей от 3-х до 4-х детей
	118
	132
	101

	Имеющих детей от 5-ти до 7-ми детей
	11
	11
	11

	Имеющих детей от 8-ми и более
	1
	1
	0


Малоимущие семьи и одиноко проживающие граждане
Государственная социальная помощь малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживающим гражданам осуществляется в соответствии с законодательством автономного округа и направлена на  повышение доходов семей, снижение уровня социального неравенства, усиление адресности социальной поддержки нуждающихся семей, поддержание уровня жизни малоимущих семей.

Численность малоимущих граждан, проживающих в муниципальном образовании

 город Салехард

	Наименование категории
	2011 год
(кол-во)
	2012 год
(кол-во)


	2013 год
(кол-во)



	Численность малоимущих семей
	497
	445
	384

	В них человек
	1690
	1520
	1277

	Из них:
	
	
	

	Детей дошкольного возраста
	744
	483
	548

	Учащихся общеобразовательных учреждений (школ)
	785
	415
	430

	Учащихся начального профессионального образования 
	2
	0
	0

	Учащихся среднего профессионального образования
	20
	31
	27

	Учащихся высшего профессионального образования
	13
	8
	5

	Получателей пенсии по случаю потери кормильца
	36
	32
	21

	Численность одиноко проживающих граждан
	61
	26
	41


Снижению численности малоимущих семей и одиноко проживающих граждан обусловлено в первую очередь повышением уровня жизни семей, а также проявлением заботы со стороны органов государственной власти автономного округа и органов местного самоуправления города Салехарда.

Основные виды помощи малоимущим:

	№ п/п
	Вид социальной поддержки
	Количество льготополучателей в 2012г.
	Сумма

(тыс. руб.) в 2012 году
	Количество льготополучателей в 2013г.
	Сумма

(тыс. руб.) в 2013 году

	1
	Ежемесячная адресная социальная помощь 
	1019
	5006,5
	993
	4848,9

	2
	Государственная социальная помощь семьям, имеющим детей дошкольного возраста и учащихся образовательных учреждений, в том числе по возмещению расходов по питанию в образовательных учреждениях и проезде на городском транспорте, выплате социальной стипендии, оплата проезда по территории Российской Федерации 
	385
	3303,2


	358
	3224,5

	3
	Ежемесячное пособие многодетным семьям
	126
	1 680,7
	112
	1548,5


Семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации,  имеют право на материальную помощь в виде денежных средств, в том числе и натуральную помощь в виде предметов первой необходимости, одежды и обуви, продуктовых наборов.  
	Наименование помощи
	2011 год
(кол-

во/сумма)

тыс.руб.
	2012 год
(кол-

во/сумма)

тыс.руб.


	2013 год
(кол-

во/сумма)

тыс.руб.



	Материальная помощь в денежном выражении
	252/2891,2
	152/2354,0
	60/979,3

	Натуральная помощь
	755/1246,5
	442/2211,9
	332/2807,7


Из приведенной таблицы видно, что количество семей, обратившихся за материальной помощью в 2013 году меньше, чем в предыдущие годы, Это связано с тем, что материальная помощь оказывается  только при наличии трудной жизненной ситуации, которая подтверждена документально. При этом наблюдается значительное количество обращений семей за предоставлением натуральной помощи и на протяжении трех последних лет данная услуга очень востребована среди населения.
Семьи, имеющие среднедушевой доход ниже величины прожиточного минимума на душу населения, установленного в автономном округе, имеют право на ежемесячное пособие на ребенка в соответствии с Законом Ямало-Ненецкого автономного округа от 09.11.2004 № 74-ЗАО «О ежемесячном пособии на ребенка».

Динамика получателей ежемесячного пособия на ребенка выглядит следующим образом:

	 Период
	Численность получателей пособия/одинокие матери
	Численность детей, на которых выплачивается пособие/дети одиноких матерей
	Сумма выплаченного пособия с начала года, рублей

	 2011 год
	868/365
	1444/471
	18 896 439,00

	 2012 год
	901/384
	1520/522
	22 542 466,00

	 2013 год
	596/256
	1014/360
	20 285 172,00


 Из приведенной таблицы видно, что в отчетном периоде наблюдается значительное уменьшение численности  как получателей ежемесячного пособия на ребенка, так и в численности детей получателей, в среднем уменьшение составляет 33,8%. Уменьшение численности получателей ежемесячного пособия на детей в 2013 году обусловлено тем, что граждане своевременно не подтвердили сведения о доходах семьи согласно введенным изменениям и дополнениям в действующее окружное законодательство.
С 01 января 2013 года многодетным малоимущим семьям при рождении третьего ребёнка или последующих детей устанавливается ежемесячная денежная выплата в размере величины прожиточного минимума на детей, установленной постановлением Правительства автономного округа на соответствующий период. Данную выплату получили 24 многодетные семьи. Общая сумма выплат составила 1 883,6 тыс. рублей.

В среднем в 2013 году на 1 человека было оказано видов государственной социальной помощи на сумму около 8 500,0  рублей.

                  Следовательно, государственная социальная помощь семьям и гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, в том числе малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживающим гражданам, семьям, имеющим детей, реализуется в полном объеме и в первую очередь направлена на  повышение доходов семей, снижение уровня социального неравенства, усиление адресности социальной поддержки нуждающихся семей, поддержание уровня жизни семей и граждан.

1.2.9. Государственные пособия на детей

В связи с изменением федерального и окружного законодательства  расширился круг лиц, имеющих право на получение пособия на ребенка, появились новые виды пособий.

Семьи с детьми за отчетный период получили следующие основные виды пособий на детей:

1) Единовременное пособие при рождении ребенка

	Категории получателей
	2011 год

кол-во/сумма (тыс.руб.)
	2012 год

кол-во/сумма (тыс.руб.)
	2013 год

кол-во/сумма (тыс.руб.)

	Единовременное пособие при рождении ребенка
	57/988,0
	69/1283,6
	70/1348,6


2) Ежемесячное пособие по уходу за ребенком до 1,5 лет
Динамика получателей ежемесячного пособия по уходу за ребенком выглядит следующим образом:

	№
	Наименование
	2011 год
	2012 год

	2013 год


	1.
	Ежемесячное пособие по уходу за ребёнком, всего
	
	
	

	
	- сумма
	9 304 130,9
	12 410 049,91
	12 912 300,26


	
	- количество детей
	261
	280
	295

	2.
	Ежемесячное пособие по уходу за первым ребёнком
	
	
	

	
	- сумма
	3 807 650,15
	3 523 795,37
	3 902 247,05

	
	- количество детей
	150
	138
	133

	3.
	Ежемесячное пособие по уходу за вторым и последующими детьми
	
	
	

	
	- сумма
	5 489 501,93
	8 886 254,54
	9 010 053,21

	
	- количество детей
	111
	142
	162


3) Ежемесячные пособия на ребенка-инвалида
В соответствии с Законом Ямало-Ненецкого автономного округа от 09.11.2004 № 74-ЗАО «О ежемесячном пособии на ребенка» родители, имеющие детей-инвалидов до 18 лет, имеют право на установление ежемесячного пособия на ребенка-инвалида независимо от доходов семьи.  
	Период
	Численность получателей пособия
	Сумма выплаченного пособия с начала года, рублей

	2011 год
	137
	2 238 769,00

	2012 год
	156
	2 690 072,00

	2013 год
	160
	2 961 977,00


На отчетный период увеличение числа получателей ежемесячного пособия на ребенка инвалида составляет 2,6%. 

4). Ежемесячная компенсационная выплата одному из неработающих трудоспособных родителей (усыновителей, опекунов, попечителей), осуществляющих уход за ребенком-инвалидом

           С июля 2011 года Законом автономного округа от 27.04.2011 года № 43-ЗАО «О внесении изменений в Закон Ямало-Ненецкого автономного округа «О мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан в Ямало-Ненецком автономном округе» предоставляется мера социальной поддержки в виде ежемесячной компенсационной выплаты одному из неработающих трудоспособных родителей (усыновителей, опекунов, попечителей), осуществляющих уход за ребенком-инвалидом, предусмотренной региональным соглашением о минимальной заработной плате в автономном округе. 
	Период
	Численность получателей пособия

	2011 год
	27

	2012 год
	36

	2013 год
	42


5). Региональная социальная доплата к пенсии

           С января 2010 года действует Порядок предоставления региональной социальной доплаты к пенсии, утвержденный постановлением Администрации ЯНАО от 11.11.2009 № 609-А. Действие данного Порядка распространяется как на пенсионеров, так и детей-инвалидов и детей, не достигших возраста 18 лет (получатели социальной пенсии, пенсии по инвалидности, по случаю потери кормильца). Региональная социальная доплата устанавливается до величины прожиточного минимума пенсионера на финансовый год в автономном округе.

	Период
	Численность получателей пособия
	Сумма выплаченной доплаты 

(тыс. руб.)

	2011 год
	408
	     13 759,8

	2012 год
	406
	13 866,9

	2013 год
	396
	       13  959,3


Таким образом, предоставление семьям, имеющим детей, льгот, гарантий и компенсаций, предусмотренных федеральным и региональным законодательством, способствует развитию и укреплению института семьи, позволяют создать благоприятные условия для реализации семьей общественных функций, улучшения демографической ситуации в городе. 

II. ОХРАНА ТРУДА И СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫЕ ОТНОШЕНИЯ

Реализация полномочий в сфере охраны труда и трудовых отношений осуществляется в муниципальном образовании в соответствии Законом автономного округа от 05.10.2007 г.        № 89-ЗАО «О наделении органов местного самоуправления отдельными государственными полномочиями Ямало-Ненецкого автономного округа в сфере трудовых отношений и управления охраной труда».

В 2013 году проводилась работа по осуществлению уведомительной регистрации коллективных договоров, заключаемых между работниками и работодателями в муниципальном образовании.

Проведение уведомительной регистрации коллективных договоров

	№ п/п
	Наименование показателя
	Единица измерения
	По годам

	
	
	
	2011
	2012
	2013

	1
	Количество зарегистрированных в муниципальном образовании коллективных договоров 

(изменений к ним), 

в том числе в которых при регистрации были выявлены условия, ухудшающие положение работников
	единиц
	61

1
	64

2
	41
0

	2
	Количество действующих в муниципальном образовании коллективных договоров
	единиц
	88
	89
	88

	3
	Среднесписочная численность работников в муниципальном образовании
	человек
	23000
	23000
	22802

	4
	Численность работников, охваченных коллективными договорами
	человек
	14100
	14700
	13055

	5
	Охват коллективными договорами к среднесписочной численности работников
	%
	61
	64
	57,3


В целом информационно-просветительная деятельность в области охраны труда осуществляется Департаментом по направлениям:

1. Подготовка ежегодного информационного отчета о состоянии условий и охраны труда в организациях, осуществляющих деятельность на территории  муниципального образования город Салехард.
2. Организация проведения городских смотров-конкурсов среди организаций, осуществляющих деятельность на территории муниципального образования город Салехард.
3. Проведение плановых мероприятий в рамках недели безопасности.
4. Отражение вопросов охраны труда в средствах массовой информации, на Интернет-ресурсах.
5. Реализация мероприятий календарного плана по распространению передового опыта в области безопасности и охраны труда в муниципальном образовании Салехард.
Департаментом в 2013 году проведены следующие мероприятия:

- два заседания городской (территориальной) трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений;

- два заседания городской Межведомственной комиссии по охране труда;

- два «семинарных часа» по охране труда для представителей и руководителей организаций и учреждений, осуществляющих свою деятельность на территории города Салехарда по темам «Проведение аттестации рабочих мест по условиям труда» и «Обучение по охране труда и проверки знаний требований охраны труда работников в организациях»;

- круглый стол на тему «Диспансеризация взрослого населения в муниципальном образовании город Салехард»;
- подготовлен доклад «О состоянии условий и охраны труда на территории муниципального образования город Салехард» и направлен Главе Администрации города, его заместителям, сторонам социального партнерства, размещен на Интернет-ресурсах;

- проведен городской смотр-конкурс «Лучший кабинет (уголок) охраны труда в организации»;
- подготовлены и размещены на официальном сайте муниципального образования город Салехард в сети Интернет и опубликованы в общественно-политической газете «Полярный круг» 13 статей по вопросам трудовых отношений и охраны труда по проведению Недели безопасности труда, в том числе впервые:

- радиолекция на тему «Обязанности работодателя в области охраны труда» на радиостанции «Северный ветер;

- телеэфир, посвященный вопросам охраны труда, в рамках «Всемирного дня охраны труда».
Оказана методическая помощь:

- по вопросам охраны труда (аттестация рабочих мест, гарантии за работу во вредных условиях труда, обеспечение работников средствами индивидуальной защиты и др.) 76 организациям.
- по вопросам трудового законодательства дано 23 письменных разъяснения.

Разработаны и распространены среди работодателей следующие методические рекомендации:

- обязанности работодателя в области охраны труда;

- служба охраны труда в организации;

- обучение и профессиональная подготовка в области охраны труда;

- аттестация рабочих мест по условиям труда;

- медицинские осмотры некоторых категорий работников;

- обеспечение средствами индивидуальной защиты, смывающими и обезвреживающими средствами;

- сборник «Произошел несчастный случай – что делать?»;

Пока не принят окружной закон, определяющий  порядок и условия проведения ведомственного контроля органами местного самоуправления за соблюдением трудового законодательства в подведомственных организациях, в рамках оказания практичесокой помощи начато обследование структурных подразделений Администрации города с правом юридического лица и муниципальных учреждений по исполнению ими государственных нормативных требований охраны труда по направлениям:

а) наличие перечня документации по охране труда и соответствие их установленным формам;

б) проведение в установленные сроки инструктажей, расследования несчастных случаев и т.д.

В целях изучения и распространения передовых форм и методов организации работ по охране труда в муниципальном образовании проводится внедрение передового опыта по проведению поведенческих аудитов по вопросам охраны труда и пожарной безопасности для работников, занятых на работах с вредными и (или) опасными условиями труда. 

В качестве эксперимента выбрано одно из подразделений предприятия. Разработан план внедрения Поведенческого аудита безопасности труда, бланк отчета по аудиту, составлен график и определена периодичность проведения поведенческих аудитов,  сотрудникам, проводящим аудит, вручены памятки. 

Совместно с ФГБУ «Всероссийский научно-исследовательский институт охраны и экономики труда» Министерства труда и социальной защите Российской Федерации проведено социологическое исследование работников, занятых на работах с вредными условиями труда на предприятия муниципального образования город Салехард, направленное на обобщение и анализ мнений работников о предоставляемых компенсациях.
В соответствии с постановлением Администрации Ямало-Ненецкого автономного округа от 25 января 2007 года № 20-А «О мониторинге условий и охраны труда в Ямало-Ненецком автономном округе» проводится сбор и обработка информации о состоянии условий и охраны труда у работодателей, осуществляющих деятельность на территории муниципального образования, анализ состояния охраны труда, производственного травматизма и профессиональной заболеваемости.

Около 85% организаций, представивших сведения - это муниципальные учреждения и муниципальные предприятия.

В этом году мониторингом более активно охвачены государственные учреждения, и даже появился 1 представитель субъектов малого предпринимательства. 

Показатели мониторинга по охране труда в муниципальном образовании

По предварительным данным на текущий момент 2013 года на территории муниципального образования город Салехард произошло 23 несчастных случая (7 - с тяжелым исходом, в том числе 1 со смертельным исходом). 

По видам экономической деятельности несчастные случаи произошли: образование, строительство, предоставление прочих коммунальных, социальных и персональных услуг, транспорт и связь, гостиницы и рестораны, оптовая и розничная торговля, здравоохранение,  государственное управление и обеспечение военной безопасности и т.д. 

Проведенный анализ производственного травматизма позволяет сделать вывод, что большинство несчастных случаев на производстве происходит по организационным причинам, не требующих особых материальных затрат, из-за отсутствия должной организации труда, наличия низкой трудовой и производственной дисциплины, невыполнения должностными лицами и работниками своих прямых обязанностей по соблюдению безопасных условий труда. Зачастую, чтобы устранить эти причины, не требуется серьезных финансовых затрат.

Количество работников, подлежащих периодическим медицинским осмотрам в 2013 году, и прошедших указанные осмотры за I полугодие 2013 года в соответствии 

со статьей 213 ТК РФ

	Подлежит осмотру 

в 2013 году
	Осмотрено за I полугодие 

2013 года
	%

	всего
	в том числе женщин
	всего
	в том числе женщин
	всего
	в том числе женщин

	2
	3
	4
	5
	6
	7

	4250
	2120
	1867
	1267
	44
	60


Что касается профессиональных заболеваний, то по данным Роспотребнадзора по ЯНАО по состоянию на 01 января 2013 года на территории муниципального образования город Салехард зарегистрировано 16 случаев профессиональной заболеваемости, в разрезе видов экономической деятельности: 

1. Деятельность воздушного транспорта, подчиняющегося расписанию – 14 случаев,

2.  Деятельность автомобильного грузового транспорта – 1 случай,

3. Предоставление социальных услуг без обеспечения проживания– 1 случай.

Количество выявленных в 2012 году случаев профессиональных заболеваний  значительно увеличилось - в 3,2 раза в сравнении с периодом 2010-2011 г.г.
Деятельность городской Межведомственной комиссия по охране труда
В 2013 году проведено два заседаний городской Межведомственной комиссии по охране труда (далее - городская комиссия).


Основные вопросы, рассмотрены на заседаниях комиссии 

- состояние производственного травматизма и охраны труда в отраслях экономики городского округа (по итогам 2012 года)»;

- проведения недели безопасности труда в муниципальном образовании город Салехард» приуроченного к Всемирному дню охраны труда (28 апреля 2013 года);

- обеспечение безопасных условий и охраны труда, в том числе обеспечение безопасности пассажирских перевозок в организациях, оказывающих услуги по перевозке пассажиров транспортом общего пользования городского сообщения (кроме такси) (муниципальное автотранспортное предприятие муниципального образования город Салехард, ООО «Такси Север»)»;

- итоги проведения аттестации рабочих мест по условиям труда в муниципальных учреждениях и структурных подразделениях Администрации города;

- анализ динамики количества обученных по вопросам охраны труда: состояние дел, проблемы.

- рассмотрены отчёты представителей руководителей предприятий, допустивших производственным травматизм с тяжёлым и смертельным исходом на территории муниципального образования город Салехард: ООО «Салехардский речной порт», МП «Салехардремстрой», ОАО «Аэропорт Салехард».
Комиссией рекомендовано принять дополнительные меры по улучшению условий труда в организациях, обеспечить проведение аттестации рабочих мест и использовать ее результаты для разработки эффективных мероприятий по профилактике производственного травматизма. Особое внимание следует уделить руководителям предприятий на комплектацию службы охраны труда квалифицированными специалистами, и повышение квалификации.
Следует отметить, что непосредственное участие представителя организации, в отношении которой рассматривается проблема, имеет положительный эффект, в том числе и в психологическом плане. 

Руководитель организации понимает, что его действия и бездействие анализируются и находятся в центре внимания муниципалитета - группы профессионально подготовленных членов комиссии, и, соответственно, будет стремиться улучшить ситуацию на производстве.
Деятельность городской (территориальной) трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений
Департаментом по труду и социальной защите населения Администрации муниципального образования город Салехард проведено два совещания городской (территориальной) трёхсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений муниципального образования город Салехард.
Вопросы, рассмотренные на заседаниях комиссии в 2013 году:
- рассмотрение предложений сторон по подготовке проекта территориального трёхстороннего соглашения на 2014-2016 годы;

- поддержка и развитие малого и среднего предпринимательства в муниципальном образовании город Салехард;

- исполнение работодателями требований законодательства об оплате страховых взносах в бюджет Пенсионного фонда Российской Федерации и предоставления отчётности;

- организация физической спортивной работы в трудовых коллективах предприятий города;
- о прохождении флюорографического обследования сотрудникам учреждений и организаций, расположенных на территории города Салехарда;

- о результатах диспансеризации определённых групп взрослого населения  муниципального образования город Салехард за 2013 год.

Главным результатом заседаний трехсторонней комиссии стала подготовка проекта и  подписание территориального трёхстороннего соглашения между Объединением организаций профсоюзов муниципального образования город Салехард, Некоммерческой организацией «Объединение работодателей муниципального образования город Салехард» и Администрацией муниципального образования город Салехард на 2014-2016 годы.
III. ОПЕКА И ПОПЕЧИТЕЛЬСТВО НАД СОВЕРШЕННОЛЕТНИМИ ГРАЖДАНАМИ
В соответствии с постановлением Администрации муниципального образования город Салехард от 25 июня 2012 года № 285 департамент по труду и социальной защите населения Администрации муниципального образования город Салехард (далее – департамент) исполняет отдельные государственные полномочия  по опеке и попечительству над совершеннолетними недееспособными гражданами на территории муниципального образования город Салехард.

В целях исполнения отдельных государственных полномочий  сектор по опеке и попечительству над совершеннолетними недееспособными гражданами проводил работу по выявлению, учету, установлению опеки или попечительства над недееспособными и не полностью дееспособными гражданами, назначению помощников совершеннолетним дееспособным гражданам.
Специалистами осуществлялся надзор за деятельностью опекунов недееспособных граждан, а также помощников совершеннолетних дееспособных граждан.

По состоянию на 20 декабря 2013 года на учете в департаменте состоит 55 (2011 год – 49, 2012 год – 51) совершеннолетних недееспособных граждан.  В 2013 году впервые опека установлена над 7 гражданами (2011 год – 7, 2012 год – 7). 
В 2013 году специалисты сектора принимали участие в 31 (2011 год – 35, 2012 год - 35) судебном заседании по вопросам признания совершеннолетних граждан  недееспособными, о применении мер медицинского характера (недобровольной госпитализации).
В течение 2013 года проводились проверки условий жизни совершеннолетних недееспособных граждан, соблюдения опекунами прав и законных интересов совершеннолетних недееспособных граждан, обеспечения сохранности их имущества, а также выполнение опекунами требований к осуществлению своих прав и исполнению своих обязанностей в отношении совершеннолетних недееспособных граждан. В 2013 году проведено 103 проверки (2011 год – 68, 2012 год – 86).

Совершеннолетним дееспособным гражданам, которые по состоянию здоровья не могут самостоятельно осуществлять и защищать свои права и исполнять обязанности по их желанию назначаются помощники. В 2013 году проведены проверки условий жизни 3 граждан, которым ранее были назначены помощники.

При департаменте создана и работает Комиссия по опеке и попечительству над совершеннолетними гражданами. 

Комиссия по опеке и попечительству над совершеннолетними гражданами на территории муниципального образования город Салехард является коллегиальным органом, созданным для обеспечения единого подхода к решению проблем в целях защиты личных и имущественных прав и интересов совершеннолетних лиц, признанных по решению суда недееспособными, ограниченно дееспособными (далее - подопечные), совершеннолетних дееспособных граждан, которые по состоянию здоровья не могут самостоятельно осуществлять и защищать свои права и исполнять обязанности и находятся под патронажем.

В 2013 году проведено  9  заседаний Комиссии (2011 год – 12, 2012 год - 12). 

С 01 января 2013 года вступил в силу Закон Ямало-Ненецкого автономного округа от 6 декабря 2012 года № 133-ЗАО «О выплате вознаграждения опекунам совершеннолетних недееспособных граждан», которым предусмотрена ежемесячная выплата вознаграждения опекунам совершеннолетних недееспособных граждан по договору об осуществлении опеки на возмездных условиях за счет средств окружного бюджета в размере 5750 рублей ежемесячно с учетом налогов на физических лиц, предусмотренных действующим законодательством. По состоянию на 20 декабря 2013 года из 43 опекунов совершеннолетних недееспособных граждан, состоящих на учете в органе опеки и попечительства в отношении совершеннолетних граждан муниципального образования город Салехард, выплату получают 32 опекуна. Разница в числе опекунов, состоящих на учете и получающих выплату по договору объясняется следующим:


-  выбор формы осуществления опеки (на возмездных или безвозмездных условиях) является добровольным; 


- опекуны из числа неработающих пенсионеров в случае заключения договора об осуществлении опеки на возмездных условиях утрачивают право на выплаты, установленные законодательством Ямало-Ненецкого автономного округа, условием которых является прекращение трудовой либо иной оплачиваемой деятельности (пособие неработающим пенсионерам и инвалидам, меры социальной поддержки ветеранам автономного округа, дополнительное материальное обеспечение за особые заслуги перед Ямало-Ненецким автономным округом).

Показатели осуществления деятельности по опеке и попечительству над совершеннолетними гражданами
	№ п/п
	Показатель
	2011 год
	2012 год
	2013 год

	1.
	Количество недееспособных граждан, состоящих на учете
	49
	51
	55

	2.
	Участие в судебных заседаниях по вопросам лишения, восстановления дееспособности совершеннолетних граждан,  о применении мер медицинского характера
	35
	35
	31

	3.
	Проверки условий жизни совершеннолетних недееспособных граждан, соблюдения опекунами прав и законных интересов совершеннолетних недееспособных граждан, обеспечения сохранности их имущества, а также выполнение опекунами требований к осуществлению своих прав и исполнению своих обязанностей в отношении совершеннолетних недееспособных граждан
	68
	86
	103

	4.
	Проведение комиссий по опеке и попечительству над совершеннолетними гражданами на территории муниципального образования город Салехард
	12
	12
	9



В ходе исполнения отдельных государственных полномочий по опеке и попечительству над совершеннолетними недееспособными гражданами на территории муниципального образования город Салехард по прежнему одной из острых проблем остается вопрос, связанный с устройством недееспособных граждан в психоневрологические интернаты, в случае отсутствия опекунов, либо граждан, изъявляющих желание взять на себя исполнение обязанностей опекуна. 
Учитывая, что за недееспособными гражданами необходим постоянный посторонний уход, очень остро стоит вопрос о создании в автономном округе специализированного учреждения для временного содержания недееспособных граждан, на период их оформления в психоневрологические интернаты, что позволит снизить социальную напряженность в семьях и обеспечить необходимый уход таким гражданам.

IV.  РЕАЛИЗАЦИЯ ЦЕЛЕВЫХ ПРОГРАММ

В 2013 году  предоставление мер социальной поддержки и социального обеспечения отдельных категорий населения муниципального образования город Салехард осуществлялось  через реализацию мероприятий окружных и муниципальных целевых и ведомственных программ. 
4.1. Окружная долгосрочная целевая программа «Дети Ямала» на 2011-2013гг.»

	Выделено на реализацию программы (тыс. руб.)

	2011 год
	2012 год
	2013 год

	128,0
	210,0
	175,0


В рамках реализации программы выполнены мероприятия по организации и проведению культурных мероприятий,   окружных фестивалей, конкурсов, приуроченных к Международному  дню семьи, Международному дню  защиты детей, Дню матери, Дню  семьи, любви и верности. 

Исполнение Программы составило - 100% 
4.2. Ведомственная целевая программа «Дети Салехарда» на 2011-2013 годы».

	Выделено на реализацию программы (тыс. руб.)

	2011 год
	2012 год
	2013 год

	4 492,0
	4 762,0
	4 031,9


В рамках реализации программы выполнены мероприятия:

- организация оздоровления детей в летних оздоровительных лагерях, пришкольных лагерях на территории муниципального образования; 

- произведена компенсация стоимости проезда по территории Российской Федерации один раз в календарный год обучающимся в общеобразовательных учреждениях, организованно выезжающим по путевкам в санатории либо оздоровительные лагеря и находящимся в трудной жизненной ситуации, в том числе из числа многодетных семей.

- изготовлены медали «Родившемуся в г. Салехарде», ростомеры, которые переданы для вручения  в отдел ЗАГС г.Салехард.

- проведены мероприятия, приуроченные к празднованию Международного дня семьи, Дню отца, Дня семьи, любви и верности, Дня матери.
Исполнение Программы  составило - 100% 
4.3. Ведомственная целевая программа «Социальная поддержка отдельных категорий населения муниципального образования город Салехард на 2013 год»

	Выделено на реализацию программы (тыс. руб.)

	2011 г.
	2012 г.
	2013 г.

	126 627-
	127 933,0
	125 993,0




В рамках реализации программных мероприятий были произведены:

- компенсационные выплаты (пособия) неработающим пенсионерам и инвалидам;

- компенсационные выплаты лицам из числа коренных малочисленных народов Севера;

- доплата к пенсии муниципальным служащим;

- выплаты по распоряжениям Главы города Салехарда;

 - выплаты к памятным и праздничным датам; 

- предоставление дополнительных мер социальной поддержки лицам, удостоенным звания «Почетный гражданин города Салехарда»;

- возмещение проезда школьникам на городском общественном транспорте.
Исполнение Программы  составило - 100% 
4.4. Муниципальная целевая программа "Профилактика правонарушений на территории муниципального образования город Салехард на 2010-2012 годы"

	Выделено на реализацию программы (тыс. руб.)

	2011 г.
	2012 г.
	2013 г.

	-
	302,6-
	95,6


В рамках реализации программы осуществлено временное трудоустройство несовершеннолетних:

- в муниципальном казенном учреждении «СРЦН «Доверие» - 10 человек с 01 июня по 31 августа 2013 года по виду работы: уборка и благоустройство территории

Исполнение программы составило -   100%. 

4.5. Окружная долгосрочная целевая программа «Развитие системы социальной защиты населения в Ямало-Ненецком автономном округе на 2012 – 2020 годы»
31 мая 2012 года постановлением Правительства Ямало-Ненецкого автономного            округа утвержден Порядок оздоровления неработающих  пенсионеров, проживающих на территории Ямало-Ненецкого автономного округа за счет средств окружной долгосрочной целевой программы «Развитие системы социальной защиты населения в Ямало-Ненецком автономном округе на 2012 – 2020 годы».
Оздоровление неработающих пенсионеров

	Наименование формы оздоровления


	2012 год
	2013 год

	Состоит в очереди по оздоровлению, всего
	144
	132

	Реализовали право на оздоровление, всего
	54
	85

	Обратились с заявлением о возмещении расходов за самостоятельно приобретенную путевку
	54
	43

	Обеспечены санаторно-курортной путевкой*

	0
	42


Примечание: данная форма оздоровления неработающих пенсионеров введена в 2013 году.
4.6. Окружная долгосрочная целевая программа «Социальная поддержка инвалидов на 2011-2013 годы».
	Выделено на реализацию программы (тыс.руб.)

	2010 год
	2011 год
	2012 год
	2013 год

	-
	710,0
	4 000,0
	6996,0


В рамках реализации мероприятий окружной долгосрочной целевой программы «Социальная поддержка инвалидов на 2011-2013 годы проведена адаптация социальных объектов к потребностям маломобильных групп инвалидов.
Исполнение программы составляет – 84%.
4.7. Муниципальная целевая программа «Реабилитация и социальная адаптация инвалидов на 2011-2013 годы»

	Выделено на реализацию программы (тыс. руб.)

	2011 год
	2012 год
	2013 год

	1 913,0
	2 669,0
	3 016, 12


В рамках реализации Программы  в 2013 году проведены:

1. Мероприятия по информационно-технологическому обеспечению деятельности по реабилитации и социальной адаптации инвалидов (разработан и изготовлен информационный сборник «Инфосборник для людей с ограниченными возможностями здоровья);

2. Мероприятия по социальной адаптации и реабилитации инвалидов (проведены  культурно-досуговые мероприятия для инвалидов (детей-инвалидов) и их семей, приобретен спецавтотранспорт для перевозки спортсменов инвалидов на занятия адаптивной физической культурой);
3. Мероприятия по обеспечению беспрепятственного доступа инвалидов к объектам социальной инфраструктуры, а именно:
- в здании департамента по труду и социальной защите населения Администрации города Салехарда в целях адаптации средств информации и телекоммуникации размещены информационные таблички со шрифтом Брайля.
Исполнение Программы составило по состоянию на 19 декабря 2013 года - 44,00 %. Не исполнено мероприятие по обеспечению доступности муниципального бюджетного учреждения культуры «Централизованная библиотечная система».
V. ОРГАНИЗАЦИЯ ТЕКУЩЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
5.1. Координационные советы
Важную роль в решении вопросов жизнедеятельности инвалидов (детей-инвалидов) и семей, имеющих детей, играют Координационные советы по делам инвалидов муниципального образования город Салехард и по реализации основных направлений семейной политики, социальной поддержке, защите прав и законных интересов семьи, материнства, отцовства и детства в муниципальном образовании город Салехард (далее – Координационный совет), в состав которых входят представители органов местного самоуправления, общественных организаций, специалисты Департамента и муниципальных учреждений социального обслуживания населения. Возглавляет работу Координационных советов заместитель Главы Администрации города по социальной политике Е.В.Семихин. 
На каждом заседании Координационного совета рассматриваются вопросы, направленные на решение проблем, затрагивающих интересы людей с ограниченными возможностями здоровья и семей с детьми. Традицией стало приглашение на заседание советов представителей общественности и средств массовой информации. Решения Координационных советов доводятся до всех заинтересованных структурных подразделений Администрации города, муниципальных предприятий и учреждений и общественных организаций, и способствуют более качественному и быстрому решению поставленных проблем, выработке тактических задач по направлениям деятельности и осуществлению контроля за принятыми решениями.
Информация о рассматриваемых вопросах постоянно размещалась на сайте Департамента. Решения Координационных советов способствовали в 2013 году реализовать мероприятия, направленные на улучшение демографической ситуации, укрепление семьи и улучшение положения людей с ограниченными возможностями здоровья в муниципальном образовании город Салехард.

1.По итогам принятых решений на Координационном совете по делам инвалидов реализовывались следующие мероприятия:

1. Проводился постоянный мониторинг за исполнением мероприятий муниципальной целевой программы «Реабилитация и социальная адаптация инвалидов на 2011-2013 годы» на 2013 год, механизма реализации окружной долгосрочной целевой программы «Социальная поддержка инвалидов на 2011-2013 годы» в муниципальном образовании город Салехард в 2013 году, целевым и эффективным расходованием средств местного и окружного бюджета;
2. Продолжена работа по реализации многоуровневой системы социальной поддержки инвалидов в муниципальном образовании город Салехард;
3. Усилен контроль структурными подразделениями  Администрации города Салехард, муниципальными учреждениями и организациями, государственными учреждениями здравоохранения и сферы занятости, расположенным на территории муниципального образования города Салехард, за исполнением индивидуальных программ реабилитации инвалидов (детей-инвалидов) в соответствии с постановлением Правительства Ямало-Ненецкого автономного округа от 13 сентября 2011 года №634-П «Порядок реализации индивидуальных программ реабилитации инвалидов и взаимодействие органов и учреждений, участвующих в процессе реализации»;
4. Совершенствовалась деятельность по внедрению инновационных форм работы с инвалидами (детьми – инвалидами) на базе отделения социальной реабилитации в МБУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов муниципального образования город Салехард»;
5. Продолжено проведение мероприятий на объектах социальной инфраструктуры муниципального образования город Салехард по созданию безбарьерной среды для инвалидов и маломобильных граждан;
6. Проведено совещание по вопросам разработки механизмов, принятия мер по созданию рабочих мест работодателями города для граждан, имеющих инвалидность; 

7. Продолжена работа по проведению мероприятий, направленных на совершенствование городской и транспортной инфраструктуры, обеспечивающих доступность для инвалидов к объектам социальной инфраструктуры. 

8. Проведен  анализ  объектов социальной инфраструктуры, подготовлены коммерческие предложения для разработки проектных смет по адаптации объектов и направить заявки в департамент городского хозяйства Администрации города Салехарда. 

9. Приобретен спецавтотранспорт для перевозки инвалидов, занимающихся адаптивной физической культурой, к спортивным объектам.
10. Продолжено создание условий для обеспечения физического доступа инвалидов (детей-инвалидов) к учреждениям культуры и спортивным объектам муниципального образования город Салехард;
11. Приняты меры по развитию культурных услуг для полноценного отдыха и успешного раскрытия творческого потенциала инвалидов (детей-инвалидов), в том числе по обеспечению доступа к произведениям культуры в доступных для инвалидов форматах;
12. Совершенствовалась материально-техническая база учреждений физической культуры и спорта муниципального образования город Салехард, необходимая для развития адаптивной физической культуры и спорта среди инвалидов (детей-инвалидов).
2. По итогам принятых решений на Координационном совете по реализации основных направлений семейной политики, социальной поддержке, защите прав и законных интересов семьи, материнства, отцовства и детства в муниципальном образовании город Салехард реализованы следующие мероприятия:

1. Размещен доклад «О положении детей в  муниципальном образовании  г. Салехард в 2012 году» на  сайте департамента по труду и социальной защите населения Администрации города;

2. Активизирована работа  «Школы опекунов» для людей, желающих принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося без попечения родителей»;
3. Разработана программа обучения по подготовке граждан с использованием дистанционных технологий, а также методическое пособие в печатном виде для слушателей курсов;
4. Совершенствовалась деятельность МКУ «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Доверие» МО город Салехард (далее – Центр) по реализации технологии социально-психологического сопровождения несовершеннолетних и семей, находящихся в социально-опасном положении в соответствии с действующим законодательством;
5. Продолжено внедрение и использование в работе Центра инновационных методик и технологий социальной реабилитации при реализации социально-психологического сопровождения несовершеннолетних и семей, находящихся в социально-опасном положении;
6. Обеспечено эффективное и качественное проведение мероприятий, направленных на решение вопросов семейной и демографической политики;
7. Осуществлялся сбор и обобщение информации о выполнении различных планов мероприятий, утвержденных нормативными правовыми актами автономного округа и Администрацией города Салехарда, реализующих мероприятия семейной и демографической политики;
8. Подготовлен информационный сборник по основным направлениям деятельности субъектов семейной и демографической политики в муниципальном образовании г. Салехард;
 9.  Продолжена практика внедрения мероприятий, основной целью которых  является укрепление института семьи с детьми (городской конкурс «Молодая семья – 2014», городской проект «Перспектива!» (работа информационно-консультационной площадки, работа клубов: «День папы, мамы и меня!», «Калейдоскоп» и т.д.);
10. Обеспечено участие  специалистов отдела опеки и попечительства департамента образования  города Салехарда в  ежегодном городском  проекте «Перспектива» для консультирования по вопросам работы «Школы опекунов». 

11. Введена практика проведения соревнования семейных команд в День физкультурника.
5.2. Организация оздоровительной кампании
Один из видов деятельности Департамента – работа по организации и оздоровлению детей из малоимущих, многодетных, неполных семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, находящихся под опекой (попечительством), состоящих на диспансерном учете в учреждениях здравоохранения. Ежегодно охват детей организованным отдыхом увеличивается. Финансовые средства на реализацию оздоровительных мероприятий выделяются  из  окружного и федерального бюджетов, а также предусмотрены местным бюджетом  в рамках  ведомственной целевой программы «Дети Салехарда».

Основной задачей в 2013 году являлось увеличение количества санаторно-курортных путевок категории «Мать и дитя», стопроцентное обеспечение путевками  лиц,  желающих выехать на отдых и оздоровление. Так, на 1 января 2013 года в очередности на получение путевок на отдых и оздоровление состояло 210 заявителей. Из состоявших в очередности в 2013 году путевками «Мать и дитя»  обеспечено 190 заявителей, что составляет 90,5 %.
По состоянию на 01 октября 2013 года в очереди  на получение путевок состояло 198 человек, в т.ч. с учетом подавших заявление на 2014 год.

Динамика оздоровления детей в 2011-2013 годах:

	Вид путевки
	2011 год
	2012 год
	2013 год

	«Мать и дитя»
	93
	167
	190


В 2013 году Департаментом  реализованы:

-  190  путевок «Мать и дитя» (в 2012 году 167 шт.), из них:

1). за счет средств муниципального бюджета:

  - 53 путевки «Мать и дитя» в санатории Черноморского побережья и Ставропольского края (санатории «Русь», «Голубая волна», «Дюна», «Мотылек»  по которым поправили здоровье 53 ребенка, из них 6 детей- инвалидов.

2.) за счет средств окружного бюджета:

-  24  путевки «Мать и дитя»  в санаторий «Автотранспортник»,  6 путевок «Мама и 2 ребенка», по которым оздоровлены 36 детей;

- 3 путевки «Мать и дитя»  в санаторий «Белокуриха»  по которым оздоровлено 3 ребенка- инвалида;

-  11 путевок «Мать и дитя» в санаторий «Евромед», оздоровлены 11 детей (из них 1 ребенок -  инвалид.

3.) в 2013 году за счет средств окружной долгосрочной целевой программы  «Дети Ямала»:

-1 путевка «Мать и дитя»  в санаторий «Русь»,  по которой оздоровлен 1 ребенок из малоимущей семьи;

-2 путевки «Мама и 2 ребенка» в санаторий «Русь», по которой оздоровлено  4 ребенка из малоимущих семей;

-1 путевка «Мама  и 3 ребенка» в санаторий «Дюна», по которой поправили здоровье 3 ребенка  (из них 2 ребенка-инвалида);

4). за счет средств окружной долгосрочной целевой программы «Социальная поддержка инвалидов на 2011-2013 годы»: 

- 66 путевок на курсы реабилитации в АУСОНТО «Центр медицинской и социальной реабилитации «Пышма», по которым прошли курсы реабилитации 60 ребенок с патологией зрения и 6 детей с патологией речи.

- 20 путевок «Мать и дитя», 3 путевки «Мама и 3 ребенка», 4 «детские» путевки для социально-медицинской  реабилитации в Государственном унитарном предприятии «Ямало-Ненецкий окружной реабилитационный центр  «Большой Тараскуль» г. Тюмени (всего курсы реабилитации прошли 33 ребенка).  

Таким образом, реализация путевок категории «Мать и дитя» за счет муниципальных и окружных средств позволила увеличить  охват данной категории детей  на 13,7 % по сравнению с аналогичным периодом прошлого года. Выезд за пределы автономного округа и лечение в санаториях положительно влияет на здоровье детей и продолжительности нахождения  на диспансерном учете, так как во время пребывания в санаторно – курортных учреждениях дети значительно улучшают свое здоровье и, как следствие,  многих детей снимают с диспансерного учета.
5.3. Правовая и кадровая работа
В целях совершенствования правовой и кадровой работы в 2013 году реализовывались следующие  задачи:

1. Аттестации и обучение на курсах повышения квалификации муниципальных служащих;

2. Формирование кадрового резерва на должности муниципальной службы; 

3. Комплекс мер по профилактике коррупционных и иных правонарушений;

4. Подготовка проектов муниципальных правовых актов по вопросам входящим в компетенцию Департамента, в том числе в части приведение муниципальных правовых актов в соответствие с действующим законодательством.

За  2013 год (по состоянию на 15 декабря 2013 года) согласно журналу регистрации договоров и муниципальных контрактов зарегистрировано 155 договоров (контрактов, соглашений), 30 дополнительных соглашений к договорам  (контрактам, соглашениям). 

По сравнению с аналогичными периодом 2012 года количество заключенных договоров (контрактов, соглашений) незначительно уменьшилось (было заключено 167 договоров (контрактов, соглашений).
Муниципальные контракты в 2013 году заключены с соблюдением Федерального закона от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» путём размещения заказа на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для нужд заказчиков в порядке, предусмотренном Федеральным законом № 94-ФЗ, для определения поставщиков (исполнителей, подрядчиков) в целях заключения с ними государственных или муниципальных контрактов, а также гражданско-правовых договоров бюджетных учреждений на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для нужд соответствующих заказчиков, а в случае, предусмотренном пунктом 14 части 2 статьи 55 Федерального закона № 94-ФЗ, в целях заключения с ними также иных гражданско-правовых договоров в любой форме.
Контролирующими органами нарушений в ходе проверок порядка соблюдения требований Федерального закона от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ не установлено.
В течение 2013 года специалисты Департамента представляли интересы:

- в качестве ответчика и заинтересованного лица по 27 гражданским делам;

- в качестве представителя потерпевшего и гражданского истца в правоохранительных и судебных органах по 8 уголовным делам, возбужденным по факту мошенничества, выразившегося в незаконном получении пенсионерами города сумм пособий неработающим пенсионерам и инвалидам, по которым также подготовлены гражданские иски о взыскании излишне выплаченных сумм пособия. По данным делам также участвовали в 6 заседаниях судов в апелляционной и кассационной инстанции;

Департаментом разработано 96 проектов муниципальных правовых актов в пределах компетенции департамента и 305 локальных актов департамента.
	Нормативные правовые акты
	Подготовлено проектов

	Решения Городской Думы города Салехарда
	2

	Постановления и распоряжений  Администрации города
	94

	Приказов Департамента:

- по основной деятельности;
- по личному составу;

- по административно хозяйственной части
	92

104

109

	ИТОГО
	401


На постоянном контроле вопросы аттестации, образования и повышения квалификации муниципальных служащих, формирования кадрового резерва на должности муниципальной службы и профилактики коррупционных и иных правонарушений.

В 2013 году заключено 7 трудовых договоров и 104 дополнительных соглашения к трудовым договорам с работниками департамента.
Показатели по уровню образования:

	Период
	Специалисты с высшим образованием
	Специалисты с 2 высшими образованиями
	Получают высшее образование
	Имеют ученую степень, ученое звание

	
	
	
	первое
	второе
	

	2011 год
	29
	4
	-
	4
	1

	2012 год
	27
	5
	-
	7
	1

	2013 год
	28
	6
	-
	2
	1


Показатели по аттестации, повышению квалификации, классным чинам:
	Период
	Аттестация муниципальных служащих
	Классный чин
	Повышение квалификации

	
	
	Присвоен классный чин
	из них первый классный чин
	прошли повышение в течение года

	
	Аттестованы и признаны соответствующими замещаемым должностям
	из них рекомендовано включение в кадровый резерв 
	
	
	

	2011 год
	16
	4
	10
	4
	7

	2012 год
	3
	0
	8
	2
	9

	2013 год
	3
	1
	9
	1
	6


Кадровый резерв на должности муниципальной службы:
	Период
	Кадровый резерв


	Количество лиц, включенных в кадровый резерв

	
	Количество должностей муниципальной службы, на которые сформирован кадровый резерв
	Сформированность кадрового резерва, %
	из них замещающие должности в департаменте

	2011 год
	19
	67
	16/8

	2012 год
	17
	63
	17/7

	2013 год
	18
	65
	15/10


Ежегодно муниципальные служащие проходят диспансеризацию:

	Период
	Количество муниципальных служащих, прошедших ежегодную диспансеризацию
	Количество лиц, у которых выявлены заболевания, препятствующие замещению должностей муниципальной службы

	2011 год
	27
	0

	2012 год
	27
	0

	2013 год
	15
	0


Профилактика коррупционных и иных правонарушений:
В 2013 году все муниципальные служащие департамента представили сведения о своих доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, а также о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и несовершеннолетних детей. 

При сверке представленных муниципальными служащими сведений о своих доходах (расходах), об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и несовершеннолетних детей за 2011 и 2012 годы, расхождений не выявлено, в связи с чем, основания для проведения проверки представленных сведений отсутствуют. 
В результате деятельности должностного лица, ответственного за профилактику коррупционных и иных правонарушений, муниципальные служащие Департамента знают и могут применить на практике нормы действующего законодательства в сфере противодействии коррупции. В результате сверок и проверок сведений, представляемых муниципальными служащими и гражданами, претендующими на замещение должности муниципальной службы, нарушений не выявлено. 

В рамках исполнения комплекса мер, направленных на привлечение муниципальных служащих к противодействию коррупции, муниципальные служащие Департамента знакомятся: с изменениями законодательства в сфере противодействия коррупции; с памяткой по урегулированию конфликта интересов на муниципальной службе; с памяткой о положениях законодательства Российской Федерации о противодействии коррупции; с Информацией, направленной на формирование негативного отношения к дарению подарков муниципальным служащим в связи с их должностным положением или в связи с исполнением ими служебных обязанностей. Осуществляется консультирование муниципальных служащих по вопросам применения законодательства в сфере противодействия коррупции.
5.4. Информационно-разъяснительная деятельность

В течение 2013 года специалисты Департамента вели информационно-разъяснительную работу с населением МО город Салехард по предоставляемым социальным услугам, а также о деятельности департамента и учреждений социального обслуживания. Информация предоставлялась населению города следующим образом:
- проведены встречи с членами городского совета ветеранов и общественными организациями инвалидов, опекунами, попечителями, приемными родителями, работодателями по различным направлениям деятельности;

- организовано участие представителей общественности в комиссиях, советах;
- опубликовано 17 статей в городской общественно-политической газете «Полярный круг»;

-  дано 20 интервью городскому телеканалу «Северный ветер»;
-  размещено более 100 информационных материалов (объявлений, статей, отчетов) на сайте департамента;

-  опубликовано 250 информаций в Твиттере;

- подготовлено более 300 экземпляров буклетов по различным направлениям деятельности департамента;

-  осуществлялась отправка населению информации через СМС-информирование;
-  размещалась информация по социальным услугам в электронном киоске.
Особая роль в части донесения необходимой информации по предоставляемым услугам до жителей города принадлежит общественным организациям. Проведено несколько встреч с Городским советом ветеранов войны, труда, правоохранительных органов и Вооруженных сил, с представителями региональных общественных организаций инвалидов «Надежда», «Союз инвалидов ЯНАО«Единение», на которых была представлена информация об оказываемых услугах в учреждениях социального обслуживания, а также об изменениях в законодательстве автономного округа по интересующим вопросам.
Благодаря тесному сотрудничеству со СМИ, общественными организациями и выпуску реклам и буклетов, граждане муниципального образования город Салехард стали иметь значительно больше информации об оказываемых государственных и муниципальных услугах. Как результат количество обращений граждан увеличилось.
5.5. Основные мероприятия
Специалистами Департамента, муниципальных учреждений социального обслуживания населения и общественными организациями были организованы и проведены в 2013 году следующие основные мероприятия:

1. Мероприятия по организации оздоровительной кампании детей, находящихся в трудной жизненной ситуации и детей из многодетных семей;

2. Заседания различных советов и комиссий (Координационные советы по делам инвалидов и  семейной и демографической политике, комиссия по оказанию государственной социальной помощи и предоставлению мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, городская межведомственная комиссия по охране труда, комиссия по опеке и попечительству над совершеннолетними гражданами муниципального образования город Салехард);
3. Чествование ветеранов Великой Отечественной войны в связи с 68-ой годовщиной Великой Отечественной войны;

4.  Поздравление опекунских и приемных семей в День семьи (май);

5.  Чествование отцов, достойно воспитавших детей (июнь);
6. Чествование супружеских пар, имеющих крепкий семейный союз более 25 лет, ко Дню семьи, любви и верности (июль);

7. Чествование матерей, достойно воспитавших детей, ко Дню Матери (ноябрь);

            8. Культурно-развлекательная программа на базе ГБУ ЯНАО  «Ямало-Ненецкий окружной музейно-выставочный комплекс им. И.С.Шемановского» для матерей и детей из семей инвалидов и их семей, находящихся в трудной жизненной ситуации (ноябрь);
9. Участие детей-инвалидов во 2-ом городском фестивале творчества лиц с ограниченными возможностями здоровья «Мы вместе!» (ноябрь);
10. Участие детей-инвалидов в новогодней елке Главы Администрации города (декабрь);

            11. Вечера встречи граждан пожилого возраста в День города, День пожилого человека, День победы, День памяти жертв политических репрессий;
            12. Дружеская встреча членов городского совета ветеранов с членами тюменского землячества.
13. «Круглый стол» по вопросам социального обслуживания населения с участием представителей общественных организаций ветеранов и инвалидов, а также специалистов органов социальной защиты МО город Лабытнанги и Приуральский район;
14. Мероприятия с детьми и взрослыми клиентами в учреждениях социального обслуживания населения.

5.6. Взаимодействие с государственными и муниципальными структурами и общественными организациями

         
В 2013 году Департамент продолжил взаимодействие с государственными и муниципальными структурами, а также с общественными организациями по вопросам компетенции Департамента. Проведены мероприятия для многодетных и малоимущих семей, ветеранов и пожилых граждан совместно с  региональным отделением партии молодежного движения «Молодая гвардия», общественной организацией инвалидов ЯНАО «Надежда», Ямало-Ненецкой региональной общественной организацией «Союз инвалидов ЯНАО «Единение»,  городской общественной организацией «Салехардский городской совет ветеранов войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов».
Департамент тесно сотрудничал по вопросам совместного ведения со структурными подразделениями Администрации города Салехарда: департаментом образования, управлением культуры и молодежной политики, управлением по физической культуре и спорту, управлением жилищной политики, отделом по работе с обращениями граждан, комиссией по делам несовершеннолетних. 

Постоянное сотрудничество осуществлялось с ГУ «Центр занятости населения города Салехарда», отделением пенсионного фонда по городу Салехард, департаментом социальной защите населения ЯНАО, учреждениями здравоохранения, филиалом №1 «Главное бюро медико -  социальной  экспертизы по ЯНАО».
Каждое полугодие проводились встречи по различным вопросам социального обслуживания населения  с представителями общественной организацией инвалидов ЯНАО «Надежда» и городской общественной организацией «Салехардский городской совет ветеранов войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов».

Хорошее сотрудничество налажено между Департаментом и ТПП «Ямалнефтегаз» ООО «Лукойл - Западная Сибирь» в части поддержки мероприятий, проводимых для инвалидов (детей-инвалидов). Так, в 2013 году по ходатайству Департамента было выделено 90 000 рублей для проведения мероприятий ко Дню инвалида. Ежегодно данная организация выделяет новогодние подарки для детей МКУ СРЦН «Доверие» и детей из семей, находящихся в трудной жизненной ситуации.
В 2013 году положено начало формированию системы межведомственного взаимодействия между специалистами с сфере социального обслуживания населения муниципальных образований Приуральский район и город Лабытнанги .Впервые в рамках Дня открытых дверей был проведен «круглый стол» по обмену опытом работы в части предоставления государственных МБУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» МО город Салехард.
5.7. Контрольно-инспекционная деятельность 
В соответствии с планом работы Департамента в муниципальных учреждениях социального обслуживания были проведены следующие проверки:

	№

п/п
	Тема инспекционной проверки
	Срок 

	1
	О реализации технологии социально-психологического сопровождения несовершеннолетних семей группы риска в МКУ «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Доверие».
	март

	2
	О деятельности  отделения социально-медицинского обслуживания на дому МБУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов».
	апрель


По итогам каждого контрольного мероприятия членами комиссии дана оценка по проверенному направлению работы и предложены рекомендации по дальнейшему совершенствованию деятельности в учреждениях в соответствии с уставными задачами.
VI. ОЦЕНКА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧРЕЖДЕНИЙ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
В целях проведения независимой оценки качества и доступности социальных услуг для населения, улучшения информированности потребителей о качестве работы учреждений социального обслуживания населения муниципального образования город Салехард и стимулирования повышения качества их работы приказом департамента от 31 октября 2013 года № 76-о/д «Об организации проведения независимой оценки качества работы учреждений социального обслуживания населения» утверждены:
- положение об общественном совете при департаменте по труду и социальной защите населения Администрации муниципального образования город Салехард;

- состав общественного совета при департаменте по труду и социальной защите населения Администрации муниципального образования город Салехард.

Членами общественного совета независимая оценка качества работы учреждений социального обслуживания проведена в соответствии с методическими рекомендациями, утвержденными приказом департамента социальной защиты населения Ямало-Ненецкого автономного округа от 24 января 2013 года №7-ОД «Методические рекомендации по организации проведения  независимой оценки качества работы учреждений социального обслуживания населения» с 26 по 27 ноября 2013 года, исходя из показателей, характеризующих:

1) информационную открытость учреждений, оказывающих социальные услуги населению;
2) комфортность условий и доступность получения услуг, в том числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья;

3) доброжелательность, вежливость и компетентность работников учреждения;

4) удовлетворенность получателей услуг качеством: обслуживания в учреждении.
В целях оценки деятельности учреждений социального обслуживания населения независимыми экспертами:

1. Проведен опрос (анкетирование) клиентов учреждений социального обслуживания. 

Всего опрошен 201 респондент, из них: 60 человек - в  МКУ «СРЦН «Доверие», 141 - в МБУ «ЦСО ГПВИ». 

Результаты анкетирования представлены в таблице.
	Вопрос

Вариант ответа
	Удовлетворены ли Вы качеством оказываемых услуг в учреждении?
	Считаете ли Вы условия оказания услуг в учреждениях комфортными?
	Считаете ли Вы персонал, оказывающий услуги в учреждении, компетентным?



	
	чел.
	%
	чел.
	%
	чел.
	%

	МКУ СРЦН «Доверие» (всего респондентов – 60)

	Да
	60


	100%
	56
	93,3%
	60
	100%

	Нет
	0


	0
	0
	0
	0
	0

	Затрудняюсь ответить
	0
	0
	4
	6,7%
	0
	0

	Иной вариант
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	МБУ ГВПИ ЦСО (всего респондентов – 141)

	Да
	136
	96,5%
	130
	92,2%
	131
	92,9

	Нет
	0
	0
	2
	1,4%
	1
	0,7

	Затрудняюсь ответить
	5
	3,5%
	9
	6,4%
	9
	6,4

	Иной вариант
	0
	0
	0
	0
	0
	0


2. Изучены документы, материалы отчетная и иная информация о деятельности МКУ «СРЦН «Доверие» и МБУ «ЦСО ГПВИ» и предоставляемых ими услугах за 2013 год:

- книги обращений граждан;
- журнал регистрации проверок контрольных органов, результаты проверок контрольными органами (справки, представления и т.д.) и принятые учреждениями социального обслуживания населения меры по выявленным нарушениям; 
- информационные стенды в учреждениях, буклеты и брошюры, информационные материалы, опубликованные в средствах массовой информации, официальный интернет-сайт  МКУ «СРЦН «Доверие».

В книгах обращений граждан отсутствуют соответствующие записи. Письменных жалоб от граждан не поступало.
Информационные материалы о деятельности учреждений социального обслуживания населения и предоставляемых услугах представлены в большом количестве. В каждом учреждении имеются стенды, буклеты по разным направлениям деятельности.

Количественные показатели и расчеты показателей оценки качества деятельности учреждений социального обслуживания населения представлены в оценочных листах по каждому учреждению.

3. Проведены беседы с клиентами и персоналом МКУ «СРЦН «Доверие» и МБУ «ЦСО ГПВИ».  
Анализируя проведенные беседы, следует отметить, что персонал вежлив, корректен, компетентен, доброжелателен. 

При этом клиентами МБУ «ЦСО ГПВИ» устно обозначены следующие пожелания:

1. Предоставлять автотранспорт при поездках за город.
2. Увеличить площадь для проведения зарядки и танцев.
3. Увеличить количество занятий с психологом.

4. Выдавать пригласительные на культурно-досуговые мероприятия в КДЦ и ОЦНК.

5. Учитывать при составлении графика проведения мероприятий (спевки, викторины и т.д.) интересы клиентов. 
6. Организовывать встречи с бывшими сотрудниками МБУ «ЦСО ГПВИ».
7. Организовывать конкурсы для мам детей-инвалидов.
8. Приблизить территориально к социальным домам предоставление социальных услуг клиентам полустационарных форм социального обслуживания, проживающим в социальных домах.
9. Предоставить возможность бесплатного использования персонального компьютера клиентом МБУ «ЦСО ГПВИ» в домашних условиях.
10. Упростить процедуру зачисления в качестве клиента МБУ «ЦСО ГПВИ», в части предоставления справки из лечебно-профилактического учреждения здравоохранения о состоянии здоровья и нуждаемости в социальном обслуживании (полустационарном, на дому), а также отсутствии у заявителя медицинских противопоказаний к социальному обслуживанию (полустационарному, на дому).

По итогам проведенной независимой оценки качества работы МКУ СРЦН «Доверие» и МБУ ГВПИ ЦСО членами Общественного совета при департаменте – независимыми экспертами принято решение направить следующие предложения по повышению качества предоставляемых услуг:

МКУ СРЦН «Доверие»
1. Принять меры по развитию деятельности семейных воспитательных групп.

2. Активнее наполнять информационными материалами рубрику «Советы психолога» на Интернет-сайте МКУ СРЦН «Доверие».

3. Обеспечить систематическое информирование населения об оказываемых услугах.

4. Принять меры по обеспечению деятельности «телефона доверия» 8-800-2000-122 в круглосуточном режиме.

5. Активизировать работу во взаимодействии с органами опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних по работе с родителями в целях возращения детей в кровную семью.

6. Более активно использовать социальную технологию «Служба примирения».

7. Расширить опыт предоставления услуг по оказанию информационной и практической помощи для замещающих семей посредством Интернет-ресурсов на другие категории населения, являющиеся клиентами учреждения.

МБУ «ЦСО ГПВИ»
1. Принять меры по упрощению процедуры зачисления в качестве клиента МБУ «ЦСО ГПВИ», в части предоставления справки из лечебно-профилактического учреждения здравоохранения о состоянии здоровья и нуждаемости в социальном обслуживании (полустационарном, на дому), а также отсутствии у заявителя медицинских противопоказаний к социальному обслуживанию (полустационарному, на дому).

2. Провести дополнительно разъяснительную работу с клиентами учреждения о стандартах предоставления социальных услуг по гарантированному перечню.

3. Разработать различные формы взаимодействия с культурно-досуговыми учреждениями на территории города Салехард по совместному информированию граждан пожилого возраста и инвалидов о проводимых культурно-досуговых мероприятиях.

4. Обеспечить внедрение востребованных дополнительных социально-бытовых услуг.

5. Увеличить количество информационных материалов,  размещаемых в средствах массовой информации, о деятельности учреждения и предоставляемых услугах.

6. Создать собственный информационный Интернет-ресурс (сайт).

7. Продолжить работу по обеспечению доступной среды для маломобильных инвалидов.

8. Принять меры по повышению профессиональной подготовки персонала учреждения.

9. Использовать при проведении массовых мероприятий на базе учреждения трансформирующей мебели и устройств (складные скамейки и т.д.).

VII. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ УЧРЕЖДЕНИЙ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

Система социального обслуживания граждан в муниципальном образовании город Салехард представлена двумя учреждениями:
1.Муниципальное казенное учреждение «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Доверие» муниципального образования город Салехард.

2.Муниципальное бюджетное учреждение «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» муниципального образования город Салехард.
7.1.  Муниципальное казенное учреждение «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Доверие».

Муниципальное казенное учреждение «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Доверие» муниципального образования г. Салехард является Муниципальным учреждением государственной системы социальной защиты населения и осуществляет меры по социальной реабилитации несовершеннолетних с ограниченными формами и степенью дезадаптации и оказавшимся в сложной жизненной ситуации.

Для реализации своих задач в Центре созданы структурные отделения:
1.Отделение дневного пребывания, социально-правовой помощи и семейной воспитательной группы.
2.Отделение участковой социальной службы.

3. Отделение  службы экстренного реагирования и экстренного патронажа беременных женщин (в том числе из числа несовершеннолетних), оказавшихся в трудной жизненной ситуации.
В 2013г. в деятельности  учреждения активно использовались современные методики и технологии социальной реабилитации.  Это позволило специалистам Центра своевременно оказывать семьям и несовершеннолетним, оказавшимся в социально-опасном положении или трудной жизненной ситуации, необходимую социальную помощь, сохранять в работе с семьей и несовершеннолетними сложившиеся родственные и социальные связи, активизировать работу по профилактике безнадзорности и правонарушений  несовершеннолетних.  

	Количество обслуженных несовершеннолетних и семей по годам

	Год
	Несовершеннолетних
	Семей

	2013г.
	484
	382

	2012г.
	523
	289

	2011г.
	533
	287


За 2013 год специалистами Центра обслужено:

 - несовершеннолетних - 484;

-  семьи - 382.  

В 2013 году несовершеннолетним и семьям оказано социальных услуг в количестве 60812.
Предоставление социальных услуг по годам:

	Год
	Количество услуг

	2013г.
	60812

	2012г.
	73853

	2011г.
	73590


Предоставление социальных услуг населению направлено на возвращение граждан, как взрослых, так и несовершеннолетних, к утраченным по объективным обстоятельствам условиям жизнедеятельности, к нормальной жизни, учебе, труду.
Количество проведенных патронажей по учреждению:

	2011 г.
	2012 г.
	2013г.

	1985
	2390
	3027


В отделении дневного пребывания прошли социальную реабилитацию 109 несовершеннолетних,  81 семья, которым предоставлены услуги в количестве 35865.
В 2013 году продолжала функционировать и развиваться участковая социальная служба Центра (далее УСС). Основной целью деятельности УСС является ранняя профилактика семейного неблагополучия, восстановление функции и социального статуса семей, оказавшихся в социально-опасном положении или трудной жизненной ситуации.
В 2013г. специалистами участковой социальной службы предоставлено несовершеннолетним и семьям 11131 социальных услуг, обслужено 92 семьи, 156 несовершеннолетних.

В 2013г. в структуре Центра продолжала функционировать служба экстренного реагирования, направленная на раннюю профилактику семейного неблагополучия, обеспечения срочной социальной психологической, правовой и других видов помощи несовершеннолетним и семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации. В 2013г. специалистами мобильной бригады выявлено  36 семей и охвачено социальной работой 129 семей (2011 г. – 74, 2012г. - 80), в которых проживает 149 несовершеннолетних.
В целях организации системной межведомственной помощи беременным женщинам, профилактики отказов от новорожденных, сохранения кровной  семьи в 2013г. функционировала служба экстренного патронажа беременных женщин (в том числе из числа несовершеннолетних), оказавшихся в трудной жизненной ситуации. Деятельность службы осуществлялась в соответствии с Положением о службе экстренного патронажа беременных женщин.
В 2013г. специалистами службы осуществлялось сопровождение 11 женщин данной категории,  с которыми  проводилась профилактическая и разъяснительная работа по вопросам сохранения беременности и ответственного родительства.
В 2013г. большое внимание в системе мер по профилактике семейного и детского неблагополучия уделялось вопросам пропаганды здоровой семьи, ценностей семейной жизни. С этой целью в Центре работал Родительский лекторий и Семейная гостиная, проведенные мероприятия способствовали укреплению роли матери, отца, ответственного родительства.
В настоящее время получило дальнейшее развитие оказание для несовершеннолетних и семьи экстренной психологической помощи через телефонную службу «доверия».
 

Количество звонков, поступивших на «телефон доверия»:

	2011 г.
	2012 г.
	2013г.

	736
	980
	984


Содействуя развитию и укреплению семьи, улучшению условий жизни, социального здоровья несовершеннолетних, большое внимание в отчетном периоде специалистами Центра уделялось вопросам оздоровления, отдыха и занятости несовершеннолетних в летний период. В отчетном периоде 24 несовершеннолетних выезжали на две смены в детский санаторно-оздоровительный лагерь «Буревестник» г. Анапа.
В летний период 15 воспитанников Центра были трудоустроены через ГКУ ЯНАО «Центр занятости населения» на работы по благоустройству города.
В отчетном периоде 2013г. в работе Центра с несовершеннолетними и семьей применялись новые социальные технологии:
1.Технология экстренного реагирования средствами мобильной бригады.
2.Технология сопровождения несовершеннолетних и их семей - «Служба примирения»
3.Метод изучения сети социальных контактов ребенка.

4.Технология сопровождения условно осужденных несовершеннолетних.

5.Технология экстренного патронажа беременных женщин (в том числе из числа несовершеннолетних), оказавшихся в трудной жизненной ситуации.
6.Технология сопровождения замещающих семей.

7.Технология сопровождения несовершеннолетних, вернувшихся из специализированных учебно-воспитательных учреждений.

8. Технология обслуживания замещающих семей посредством интернет-ресурса.

Специалисты Центра принимают активное участие в социальных проектах, Конкурсах, Грантах. В 2011г. Центр объявлен победителем в конкурсе социальных грантов «Стратегия успеха» - 2011». В 2012г. специалисты Центра приняли участие в окружном конкурсе на лучшую программу и методику учреждения социального обслуживания семьи и детей, направленную на формирование законопослушного поведения несовершеннолетних, во Всероссийском конкурсе на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания», в окружном конкурсе профессионального мастерства «Милосердие», в конкурсе социальных грантов «Стратегия успеха» - 2012». В 2012г., являясь победителем окружного конкурса социальных проектов и программ, разрабатываемых органами и учреждениями, осуществляющими работу с семьей и детьми совместно с религиозными организациями, специалисты Центра реализуют программу духовно-нравственного воспитания несовершеннолетних «В мире добра и света». В 2013г. специалисты Центра принимали активное участие в  конкурсах различных уровней, грантах. Заняли призовые места в двух конкурсах:

- окружном конкурсе на лучшую программу и методику учреждения социального обслуживания семьи и детей, направленную на формирование законопослушного поведения несовершеннолетних по программе «Твой безопасный мир» (грант в размере 250 000 руб.);

- конкурсе социальных проектов и программ, разрабатываемых органами и учреждениями социальной защиты населения автономного округа, осуществляющими работу с семьей и детьми совместно с религиозными организациями по программе «Твори добро другим во благо» (грант в размере 240 000 руб.).
7.2. Муниципального бюджетного учреждения «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» муниципального образования город Салехард

Муниципальное бюджетное учреждение «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» муниципального образования город Салехард (далее Учреждение) осуществляет организационную, практическую и координационную деятельность по оказанию социальных услуг и создано в целях социального обслуживания различных категорий граждан, реализации их законных прав и интересов, содействия в улучшении их социального и материального положения, а также психологического статуса. 

В соответствии с целью работы и сформированным муниципальным заданием, Учреждение осуществляет следующие виды основной деятельности:

· Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов;

· Социальное обслуживание дезадаптированных  категорий граждан.

Количественные показатели обслуженных клиентов в динамике 2011-2013 годы.

В 2011 году Учреждением обслужено – 1740 человек, в 2012 году - 1953 человека, в 2013 году прогнозируемое количество обслуженных структурными подразделениями и службами Учреждения клиентов составляет 2108 клиентов, таким образом, наблюдается положительная динамика роста количественных показателей обслуженных Учреждением граждан. 
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 Согласно приведенной выше диаграмме, наибольшее количество граждан обслужено отделением срочного социального обслуживания, что связано с оказываемой данным отделением неотложной помощью разового или временного характера гражданам, попавшим в трудную или экстремальную жизненную ситуацию, нарушающую их жизнедеятельность.

Заметна стабильная динамика роста количества клиентов, зачисленных на обслуживание в специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому, что свидетельствует об увеличении числа граждан, нуждающихся в посторонней помощи, в силу возраста и состояния здоровья.
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В 2011 году Учреждением оказано 47103 услуги, в 2012 году – 95790 услуг, прогнозируемое количество предоставленных Учреждением социальных услуг в 2013 году составляет – 95968 услуг, таким образом, отмечается стабильная динамика роста фактически оказанных Учреждением социальных услуг.

Согласно приведенной диаграмме, наибольшее количество социальных услуг предоставлено отделением социально-медицинского обслуживания на дому, поскольку преобладающий возрастной ценз обслуживаемых граждан – от 60 до 89 лет и большая часть из них – это тяжелобольные, нуждающиеся в длительном медикаментозном лечении и уходе клиенты.

 Положительная динамика количественных показателей обслуживаемых граждан и предоставленных им социальных услуг связана:

- с проведенной оптимизацией структуры и штатной численности Учреждения, путем объединения двух полустационарных отделений. Согласно изменениям в штатном расписании от 30.09.2013 г., в структуре Учреждения функционировать одно полустационарное отделение – отделение социальной реабилитации, предоставляющее социальные услуги гражданам пожилого возраста, инвалидам всех возрастов, детям - инвалидам;

- с разработкой и реализацией программ и социальных проектов, направленных на расширение спектра оказываемых социальных услуг;

- с внедрением инновационных форм и методов работы;

- со своевременным информированием населения, организаций и учреждений города о работе структурных подразделений, служб и Учреждения, в целом, и порядке предоставления социальных услуг.

Количественные показатели по видам социальных услуг за 2011-2013 годы.

	№ п/п

	Виды услуг
	2011 год
	2012 год


	2013 год, с прогнозом 
	(%)

+/-

	1.
	Социально-бытовые услуги
	16233
	29626
	30068
	+1,5

	2.
	Социально-медицинские услуги 
	12674
	37512
	35529
	-5,2

	3.
	Социально-психологические услуги
	10243
	15588                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
	22046
	+29,7

	4.
	Социально-педагогические
	3098
	7516
	5428
	-27,7

	5.
	Социально-правовые услуги
	2332
	2574
	3180
	+19,1

	6.
	Социально-экономические
	1353
	1337
	1201
	-10,2

	7.
	Социально-транспортные 
	1144
	1523
	1524
	+0,1

	8.
	Прокат технических средств реабилитации
	26
	114
	202
	+43,5

	
	ИТОГО:
	47103
	95790
	95968
	+0,2%


Анализируя приведенную выше таблицу, можно сделать следующие выводы:

Наиболее востребованными, по-прежнему, остаются социально-бытовые, социально-медицинские, социально-психологические услуги. Далее в порядке убывания, востребованы услуги:

-социально-педагогические;

-социально-правовые;

-социально-транспортные; 
-социально-экономические;

-услуги службы проката ТСР.


Стабильные показатели остаются по социально-медицинским и социально-бытовым услугам, что связано с:

- естественным старениме клиентов, вследствие чего увеличивается нуждаемость  в социально-медицинском обслуживании на дому;

- увеличением потребности клиентов в расширении перечня предоставляемых услуг по причине старения и болезней.


Увеличение показателей по социально-психологическим услугам связано с тем, что:

- в отделении социальной реабилитации внедрены инновационные технологии работы – видеолектории, презентации, танцетерапия, виртуальные экскурсии, психологические киносеансы, оздоровительные сеансы в «соляной комнате», освоены различные виды терапии: сказкотерапия, музыкотерапия, ароматерапия, аквариумотерапия;

-увеличилось количество обслуживаемых клиентов в отделении социально-медицинского обслуживания на дому, за счет чего, соответственно, увеличился показатель по социально-психологическим  услугам, так как клиенты данного отделения особенно нуждаются в этих услугах;

Незначительное снижение показателей по социально-медицинским и социально-педагогическим услугам связано с тем, что в летний период из 3-х групп дневного пребывания была организована работа только 2-х групп детей с ограниченными возможностями здоровья, ввиду проведения косметического ремонта в отделении социальной реабилитации.

Увеличение показателя по социальным услугам службы проката по выдаче технических средств реабилитации во временное пользование, связано, в первую очередь, с ростом граждан, нуждающихся по состоянию здоровья в использовании средств реабилитации, а также с существенным пополнением материально-технической базу службы, в том числе и современным оборудованием. 
VIII. ОСНОВНЫЕ ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ СФЕРЫ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ  НАСЕЛЕНИЯ НА 2014 ГОД

Основными тенденциями развития сферы социальной защиты населения муниципального образования город Салехард на 2014 год являются:


1. Системное внедрение и развитие инновационных и  перспективных форм социального обслуживания населения в муниципальном образовании город Салехард, увеличение охвата обслуживаемого контингента;

  2. Предоставление учреждениями социального обслуживания социальных услуг по гарантированному перечню на дифференцированной основе, на условиях полной и частичной оплаты; 

  3. Предоставление учреждениями социального обслуживания дополнительных социальных услуг населению города на платной основе;

  4. Повышение уровня заработной платы работникам учреждений социального обслуживания населения в соответствии с мероприятиями «дорожной карты»;


5. Продолжение активного участия муниципальных учреждений социального обслуживания населения в реализации городских и окружных социальных проектах;

 6.  Тесное взаимодействие с общественными организациями ветеранов и инвалидов по различным вопросам жизнедеятельности инвалидов и граждан пожилого возраста;

 7. Совершенствование и повышение качества системы межведомственного взаимодействия в вопросах предоставления государственных и муниципальных услуг;
 8.  Продолжение реализации мероприятий по обустройству внутриквартирного пространства и мест общего пользования в домах проживания инвалидов, а также адаптации объектов социальной инфраструктуры;
 9. Совершенствование форм и качества информирования населения о предоставляемых социальных услугах; 

10. Продолжение использование в практике работы учреждений социального обслуживания  выявительного характера деятельности по определению граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации и нуждающихся в получении необходимых социальных услуг;

11. Внедрение в работу учреждения социального обслуживания населения предоставление услуг по социальному обслуживанию граждан на основе оценки индивидуальной нуждаемости в предоставляемых услугах; 
12. Принятие мер по повышению качества работы учреждений социального обслуживания на основании результатов проведенной независимой оценки качества;

13. Стабильное сохранение количества граждан, пользующихся правом на получение мер социальной поддержки.

14. Выстраивание системы межмуниципального сотрудничества в вопросах социального обслуживания населения;
15. Развитие социального партнерства в сфере социально-трудовых отношений на территории города.
16. Содействие обеспечению соблюдения требований охраны труда в организациях, осуществляющих деятельность на территории города.
IX. ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ  И  ПУТИ ИХ РЕШЕНИЯ
	№ п/п
	Проблема
	Содержание проблемы
	Пути решения

	1.
	Частичное несоответствие ряда объектов социальной, транспортной, инженерной инфраструктуры потребностям инвалидов, обеспечивающих полную доступность.
	1. Медленное и фрагментарное устранение существующих физических барьеров в социальной, транспортной и инженерной инфраструктуре препятствует реализации реабилитационного потенциала инвалидов и их интеграции в общество.
2. Неадаптированность мест общего пользования в домах проживания инвалидов к их потребностям
	     1. Действенной мерой может быть осуществление в соответствии со статьями 5.43, 9.13, 11.24 Кодекса об административных правонарушениях контроля за соблюдением требований по беспрепятственному доступу маломобильных групп к объектам социальной инфраструктуры.
2. Привлечение к обеспечению доступности пользования помещениями и иным имуществом, входящим в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, собственников помещений в многоквартирном доме, управляющих организаций и лиц, оказывающих услуги и выполняющих работы при непосредственном управлении многоквартирным домом.



	2.
	Обеспечение доступа инвалидов к средствам массовой информации и Интернет-сайтам
	Отсутствие сопровождения информации сурдопереводом.
	     Решение проблемы - постоянное сопровождение сурдопереводом телевизионных программ городских и окружных телекомпаний, наличие версий официального Интернет-сайта муниципального образования город Салехард, официальных Интернет-сайтов учреждений социальной сферы для слабовидящих людей.
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				2012 год - 659 775

		Федеральный бюджет		53102

		Окружной бюджет		445083

		Местный бюджет		161590

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Лист1

				2011 год - 666 222

		Федеральный бюджет		54159

		Окружной бюджет		450983

		Местный бюджет		161080

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Лист1

				2010 год - 504 876

		Федеральный бюджет		35375

		Окружной бюджет		333663

		Местный бюджет		135838

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






